1. La mission de I'Inspection Générale des Finances a procédé a I'analyse économique du
fonctionnement de mwmm&mm Elles ont été sélectionnées sur la
base de leur poids dans 1'économie, de leur rentabilité et parce qu’elles font l'ohjet d'au meins
deux réglementations spécifiques. [l s'agit de services aux particuliers ou aux entreprises,
.relevant des professions juridiques, des professions du chiffre, des professions de santé, des
professions artisanales et d'autres domaines techniques. Elles ont représenté en 2010 un chiffre
d’affaires cumulé de 235,8 Md€ et une valeur ajoutée de 123,8 Md€ (6,4% du PIB). Le
bénéfice agrégé net de ces professions et activités était de 42,7 Md€ en 2010. Ces 37 activités
emploient 1,1 million de salariés.

Z Les professmns reglementées etudlees se dlstmguent par des nmggnx_ﬂﬂés_dg_mnmmm.
" d i explication

Dans les 37 professions et activités examinées, le bénéfice net avant impét représentait en 2010
en moyenne 19,2 % du,_chiffre d'affaires, soit 2,4 fois la rentabilité constatée dans le reste de
"économie. L'examen des bénéfices déclarés par les professionnels a permis de constater qu‘au
moins 32 de ces professions présentent des revenus médians supérieurs au revenu médian des
salariés fram;als Parmi les 37 professmns examinées, M@Mjﬂ_ﬁ
18 pr nets] mensu et 20 ¢
[(nets) mensuels pour 3 professicns. Economiquement, les niveaux de revenus observés, souvent
supérieurs a ceux que les usagers imaginent, ne s'expliquent pas toujours par la durée de la
formation, l'ampleur des investissements 3 réaliser ni l'existence d'un risque d'échec
économique de I'activité.

Parallelement ila ete constaté qu ‘entre 2000 et 2010, les professmns concernees ont vu leur

: %, Sur la
méme permde le benef ce net de ces professmns s'est accru de 46 % alors que les prélévements
obligatoires progressaient en valeur de 29 %.

3. Pour chacune des 37 professions, la mission a analysé, sous 'angle économique, cing
catégories principales de réglementations portant sur les tiches et activités réservées, les
tarifs réglementés, I'existence d'exigences minimales de qualification, I'existence de restrictions
ala liberté de formatjon ou d’installation, 'existence de restrictions a l'accés au capital.

4, Dans une majorité de cas, il n’est pas contestable que les réglementations existantes
puissent er dan ipe, 3 metire jectifs d'intéré
d’efficacité économi i les ont inspiré

Les réglementations en place sont économiquement justifiées lorsqu'elles répondent de facon
précise et circonscrite A des contraintes telles que:

. le manque d'expertise du public sur la qualité et I'adéquation du service proposé et sur
I'étendue de son besoin ;

. le risque d’apparition de prix trop élevés par rapport aux coiits de revient du service ou de
prix trop bas pour permettre d'offrir un service de qualité suffisante ;

. la prévention des conflits d"intéréts chez les professionnels.
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SYNTHESE
1. La mission de I'Inspection Générale des Finances a procédé i I'analyse économigue du

fonctionnement de 37 profegsions et activités réglementées. Elles ont été sélectionnées sur la

base de leur poids dans l'économie, de leer rentabilité et parce qu'elles font l'cbjet d'au moins
deux réglementations spécifiques. 1l s'agit de services aux particuliers ou aux entreprises,
relevant des professions juridiques, des professions du chiffre, des professions de santé, des
professions artisanales et d'autres demaines techniques. Elles ont représenté en 2010 un chiffre
d’affaires cumulé de 235,8 Md€ et une valeur ajoutée de 123,8 Md€ (6,4 % du PIB). Le
bénéfice agrégé net de ces professions et activités était de 42,7 Md€ en 2010. Ces 37 activités
emploient 1,1 million de salariés.

2. Les professions réglementees etud1ees se distinguent par des niveaux élevés de rentabilité,
de revenus et des éval d'autre explicatio

que lIa réglementation en vigueur.

Dans les 37 professions et activités examinées, le bénéfice net avant impdt représentait en 2010
en moyenne 19.2 % du chiffre d’affaires, soit 2,4 fois la rentabilité constatée dans le reste de
I'économie. L'examen des bénéfices déclarés par les professionnels a permis de constater qu'au
moins 32 de ces professions présentent des revenus médians supérieurs au revenu médian des

salariés francais. Parmi les 37 professwns examinées, le revenu médian denass& en effet 3 000 €
nets) par mois pour 1 0 € [nets) mensuels @00 €

[nets) mensuels pour 3 professions. Economiguement, les niveaux de revenus observés, souvent
supérieurs 3 ceux que les usagers imaginent, ne s'expliquent pas toujours par la durée de la
formation, Vampleur des investissements & réaliser ni lexistence d'un risque d'échec
économique de |'activité,

Parallélement, il a été constaté qu’entre 2000 et 2010, les professions concernées ont vu leur

yaleur ajputée agrépée augmenter de 54 % alors que le PIR ne progressait que de 35 %. Sur la

méme période, le bénéfice net de ces professions s’est accru de 46 % alors que les prélévements
obligatoires progressaient en valeur de 29 %.

3. Pour chacune des 37 professions, la mission a analysé, sous I'angle économique. cing
catégories princi Eglementations portant sur les tiches et activités réservées, les

tarifs réglementés, I'existence d'exigences minimales de gualification, l'existence de restrictions
i la liherté de formation ou d'installation, I'existence de restrictions a I'accés au capital.

4. Dans une majorité de cas, il n'est pas contestable que ]es réglementations existantes
puissent ggnmh“g[ dans leur principe, 4 metire ceuvre les ohjectifs d'intérét général et

"efficacjté écono t inspirées.

Les réglementations en place sont économiquement justifiées lorsqu'elles répondent de fagon
précise et circonscrite i des contraintes telles que :

le manque d'expertise du public sur la qualité et 'adéquation du service proposé et sur
I'étendue de son besoin ;

le risque d'apparition de prix trop élevés par rapport aux codts de revient du service ou de
prix trop bas pour permettre d’offrir un service de qualité suffisante ;

la prévention des conflits d'intéréts chez les professionnels.
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5. La mission a constaté, dans les cas des medecins - généralistes et spécialistes -, des avocats,

des experts-comptables et des commissaires aux comptes, qui sont les professions les plus

nombreuses, qu'il existe malgré les régles applicables une réelle intensité concurrentielle au sein

de la profession. L'offre de service de ces professionnels au niveau national est facilement

disponible (liberté d'installation), nombreuse (pas de numerus clausus durablement malthusien

et pénalisant pour I'offre) et les tarifs sont libres dans la plupart des cas. Les différences de

revenus entre les professionnels traduisent en général des différences d’expériences, de

références ou de prestations offertes.

Cependant, ce niveau de concurrence n'est pas rencontré dans I'ensemble des 37 professions

étudiées.

6. La mission a examiné des options d’assouplissement ou de suppression des

réglementations applicables aux 37 professions examinées.

7. Concernant les tdches et activités réservées & certains professionnels («monopoles

d’activité »}, les options identifiées portent sur la normalisation de plusieurs périmétres

réservés d'activités des professions suivantes :

* pharmaciens, pour la délivrance des médicaments 4 prescription médicale facultative ;

+ notaires, pour la rédaction des actes soumis a publicité fonciére ;

+  greffiers de tribunaux de commerce, pour la gestion des données relatives aux registres
légaux ;

. huissiers, pour la signification des actes de procédure et décisions de justice non
pécuniaires ;

. mandataires judiciaires, pour la gestion des liquidations ;

. les professions du droit, pour les différents types de ventes aux enchéres.

8. Concernant les tarifs réglementés, la mission a constaté un déficit d’orientation des tarifs

vers les coiits réels des professionnels. Dans certaines professions caractérisées par des tarifs

réglementés, une baisse de 20 % des tarifs Jaisserait encore une marge nette raisonnable aux

professionnels. La Mﬂal.upﬂgnﬂnﬂﬂﬁe consisterait, au vu de la dispersion actuelle de
la tutelle ecunomlque, 2 donper a JAutopité de la concurrence la capacité dimposer
2 I i es ifs quand ils o 1entés arallélement .

Une gestion plus exigeante des tarifs réglementés pourrait utilement s’accompagner d'une
explicitation des colits du « service universel » ou de certains services rendus « gratuitement » &
la puissance publique par certains professionnels.

Complémentairement, certains tarifs réglementés pourrajent étre supprimés (tarifs réglementés

des notaires sur les négociations lmmoblheres, tarifs de postulation des avocats) tandis que
‘au tari lementés t étre rend nsparents :

. les tarifs de conseil et de pose des prothéses dentaires ;

. les tarifs d'intervention d'urgence des plombiers et des serruriers.

9, Pour les professions soumises a guforisation d'instellation (par exemple I'existence d'un
droit de présentation), il serait économiquement plus efficace de poser un principe de liberté
d'installation en prévoyant dans des cas précis que les pouvoirs publics disposent d'un droft
d'opposition motivée, strictement défini par la loi et placé sous le contrfle du juge
administratif.

10. Concernant les exigences minimales de qualification, les options envisagées viseraient :

* dans le secteur de la santé, & étendre les prérogatives de prescription médicale des
infirmiers et des opticiens ;

. dans certains métiers du batiment, a alléger les contraintes de qualification restreignant
Paccés A des tiches artisanales et & supprimer celles restreignant I'accés a des tiches
élémentaires,
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11. Concernant les restrictions a Fgccés ay capital des structures d'exercice 4 des investisseurs

tiers, la mission constate une sédimentation historique et complexe par ajlleurs contestée au
plan européen. Une option envisageable consisterait 2
estiss: our | de essi lle n'est la ré ur

La mission suggere, si cette option est mise en ceuvre, que I'intensification de la concurrence qui
pourrait en résulter, s'accompagne d’ n ent rogatj s e

essio matjé e © on i e n.
12. Pour les restrictions a la liberté de form-non. la principale option envisagee est de
r le «n /] » Ire; ant g JiTH ti s a |
santé (pharmacien d'officine, chirurgien-dentiste, infirmier, masseur-kinésithérapeute,
vétérinaire), seules les formations de médecin généraliste et de médecin spécialiste justifiant,
par leur durée et leur cofit, une régulation spécifique sans risque de la voir contournée.

. @ "opti e cett e S uscepti a uyn horj e ci
e géné elo recti éné u Tré un t d’activité d'a ins
oin Tuy; 2 mploj 1é1 fres reroit d'expo jons
0, oint
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Rapport
INTRODUCTIOR

A la demande du ministre de 'économie et des finances (lettre de mission du 1« octobre 2012),
IInspection générale des finances a réalisé une mission d'analyse sur les activités et professions
réglementées.

Rappelant que « la croissance économique et le développement de I'emploi en France constituent
les objectifs premiers de l'action du gouvernement » et qu'il est « indispensable de se préparer au
mieux » a d'éventuelles évolutions communautaires, 1a letire de mission du ministre demandait a
I'IGF :
. d'identifier tout d'abord les activités et les professions soumises & réglementation dont
I'examen apparait économiquement pertinent ;
d'analyser ensuite la justification des réglementations applicables, en tenant compte des
motifs d’'intérét général qui les ont inspirées ;

. d'examiner I'opportunité de faire évoluer certaines de ces réglementations, en précisant,
chaque fois que cela sera possible, les gains économiques potentiels d'une telle évolution ;

© enfin, d'exposer les réformes qui apparaissent pricritaires, en suggérant les axes et les
options possibles pour la mise en ceuvre de ces changements.

Ce rapport dresse la synthése des constats de la mission et présente les options d'évolution
identifiées.

LAE

D'octobre 2012 2 février 2013, la mission de I'Inspection générale des finances a porté sur un
total de 37 professions et activités réglementées, qui représentaient un chiffre d'affaires cumulé
en 2010 de 235,8 Md€ et une valeur ajoutée de 123,8 Md€ (6,4 % du PIB frangais). Le bénéfice
net des entreprises concernées en 2010 s'élevait a 42,7 Md€ et elles employaient 1,1 million de
salariés,

La mission a procédé 3 une analyse statistique approfondie de la place gu'occupent ces
professions réglementées dans I'économie frangaise, de leur situation de rentabilité et de revenu
et de leur dynamique par rapport aux autres secteurs du PIB. Elle a exploité pour ce faire les
données de I'INSEE et celles de la DGFIP correspondant aux déclarations fiscales de plus de
500 000 structures d'activité professionnelle,

La mission a ensuite examiné, pour chacune des 37 professions qui ont été retenues dans le
champ d‘analyse, le contenu et la portée juridique, économique, sanitaire et sociale précise des
réglementations dont elle fait I'objet. La mission a bénéficié notamment des éléments apportés
par les services du ministére de I'économie et des finances a I'étranger, des analyses de la
direction des affaires juridiques et de la DGCCRF, d’enquétes réalisées par cette derniére, de
travaux de la mission nationale d’audit de la DGFIP, des travaux de I'Autorité de la concurrence
et des précisions apportées par les ministéres de tutelle des professions.

Sur cette base, elle a expertisé, pour les principales réglementations identifiées leur bien-fondé
€conomique, leurs modalités de mise en ceuvre, de contréle, d'évaluation et de révision et I'état
des pratiques professionnelles.

Enfin, 1_3 mission a eu un échange avec chacun des ministéres sectoriels concernés et chacune
des principales structures de représentation professionnelle, pour prendre connaissance de
leurs perceptions, commentaires et projets sur I'état des réglementations en place et sur
I'économie de leurs professions.
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Gréce 2 ces éléments, elle a pu identifier un ensemble d'enjeux sous-jacents au fonctionnement
économique des professions réglementées, déherminer_ les options possibles par rapport aux
réglementations existantes et commencer a évaluer, en lien avec la direction générale du Trésor,
I'impact économigque possible des modifications évoquées.
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1. Les profession: réglementées continuent d'occuper une piace
singuliére dans I'économie francaise

1.1. Les questionnements sur I'organisation de ces professions sont anciens et
persistants

1.1.1. La situation des professions réglementées a fait en France l'objet de plusieurs
rapports officiels, mis partiellement en ceuvre

Au cours des cinquante derniéres années, de nombreux experts et commissions se sont
penchés sur le besoin de réforme des professions réglementées, Dés 1959 le comité Armand-
Rueff proposait la « suppression des obstacles @ I'expansion économique ». Depuis, la réforme
des professions réglementées a été réexaminée en particulier par un rapport de I'Inspection
générale des finances - rapport Augier 1983 -, par les travaux de la commission pour la
libération de la croissance - rapport Attali 2008 - et ceux de la commission Darrois (2009).

Les rapports Attali puis Darrois ont été partiellement mis en ceuvre, respectivement par la loi
de modernisation de 'économie du 10 aofit 2009, la loi de modernisation des professions
juridiques et judiciaires du 28 mars 2011 et plusieurs dispositions de réforme incrémentale
incluses dans des lois sectorielles.

1.1.2. L'organisation en France des professions réglementées continue de faire I'objet
d’interrogations & I'échelon européen

A plusieurs reprises, les travaux européens d’harmonisation des législations nationales ont
suggéré un assouplissement des régles applicables aux professions réglementées, notamment
les professions juridiques et du chiffre. Ce fut le cas notamment :

. du Livre Blanc de la Commission européenne sur les professions libérales (2004) ;

. de la directive sur la « reconnaissance des qualifications professionnelles » (2005) ;

. de la directive « services » (2006).

L'impact économique de l'action ainsi engagée a été limité, notamment par des exclusions
explicites de certaines professions du champ d'application des textes.

Aujourd’hui, plusieurs éléments contribuent i entretenir une pression communautaire :

* la jurisprudence communautaire, qui impose de revenir sur certaines restrictions en
matiére de libre prestation de service, de liberté d'installation, de liberté capitalistique,
de publicité et d’équivalence des qualifications ;

¢  JYadoption en juin 2012 d'un nouveau « paquet services », qui donne lieu & une « revue
par les pairs » des réglementations en place ;

hd la préparation d'une révision de la directive sur les qualifications professionnelles ;
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+ les avis formels adoptés par I'ensemble des membres dy Conseil de 'Union européenne
sur les programmes de stabilité transmis par la France, qui rappellent réguliérement le
défaut de réforme des professions réglementées, comme ce fut encore le cas en juillet
2012 : « Les réformes qui ont été adoptées pour simplifier I'environnement des entreprises
et éliminer les restrictions dans certains secteurs et professions réglementés n'ont pas
permis de supprimer les barriéres a 'entrée et les comportements restrictifs existant dans

de nombreux autres secteurs (par exemple, vétérinai de el socteur
santé, professions juridiques. v compris notaires). Il s'avére donc nécessaire de réaliser un

examen plus horizontal et systématique des barriéres g entrée et des comportements

restrictifs qui subsistent dans les professions réglementées afin d'apprécier leur n écessité
et leur proportionnalité. 1»

1.2, L’analyse de I'IGF a port# sur 37 professions i valeur ajoutée importante
dans 1'économie, qui sont a la fois réglementées et i forte rentabilité

1.2.1. Méthode de définition du champ d'étude

L'analyse de la mission s'est concentrée sur 27 secteurs d’activités réglementées, regroupant
37 professions. Les secteurs et professions examinés ont été sélechionnés 2 partir de
cing critéres économiques ou juridiques: le poids dans V'économie, la concentration du
secteur, la rentabilité2, l'existence de réglementations spécifiques et le cumul de plusieurs
réglementations.

A partir des données* de I'INSEE et des administrations publiques, la mission a mis en geuvre
une démarche en six étapes pour délimiter son champ d'analyse ;

> la mission a d'abord isolé, parmi les 732 secteurs d’activité de I'économie frangaise
(hors secteurs agricoles), les 248 activités commerciales, industrielles et de
services, ayant une j érieure d 1 ou en 2010 et co

plus de 20 entreprises;

. la mission a ensuite identifié, parmi ces 248 activités, les 86 secteurs ayant présenté

en moyenne, en 2009 ou en 2010, des taux de re rieurs 4 la moye|
taux de rentabilité des unités légales de I'ensemble de |'économie, qui s'établissait a

4,8% en 2009 eta 7,9 % en 2010 ;

. sur cette base, la mission a examiné lexistence parmi ces B6 secteurs, de
réglementations particuliéres*, ce qui a permis de constater que parmi les 86 secteurs
les plus rentables de P'économie frangaise, 44 secteurs comptaient plus. d'une
réglementation particuliére ;

1 COUNCIL RECOMMENDATION an the National Reform Programme 2012 of France and delivering a Council opinon
on the Stability Programme of France, 2012-2016.

2 'indicateur de rentabilité auquel il est fait référence est le sultat e

d'rifaires.

3 Ce travail statistique a été réalisé 4 partir de Ja base de données publique « ESANE » de I'INSEE sur les exercices
2009 et 2010,

#La mission a testé la présence de chacune des dix_réglementatigns swivantes: i) lesistence de «taches
résertées » ou d'un manopole, total ou partiel, d'activité, i) 'eistence de tarifs réglementes, iif) 13 présence d'une
exigence minimale de qualification professionnelle du professi I (diplome, expérience...), iv} Vabligation de
détenir une licence professionnelle, v} l'existence d'un numerus clausus de formation ou d’installation (restriction
guantitative 4 la formation ou a l'installation professionnelle), vi) P'obligation de respecter une forme sociale
définie (SEL, SCP...), vii} 'existence de restrictions d’accés au capital des entités d'eploitation pour les tiers nofd
professionnels, viii} 'impossibilité pour le professionnel d'étre actionnaire majoritaire de plusieurs unités iégales
dans le méme secteur, i) I'obligation de souscrire une assurance professionnelle, ¥) lezistence d'une prise e
charge, méme partielle, du prix par un tiers (assurance-maladie...).
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Graphique 1 : Les 86 sous-secteurs d'activité les plus rentables en 2009 ou 2010 font apparaitre
une corrélation entre niveau de rentabilité et nombre de réglementations

Source : Mission IGF, d’aprés données Insee 2010.

. en utilisant les données ainsi obtenues, la mission a observé une corrélation entre
niveau de réglementation et niveau de rentabilité: parmi les 86 secteurs les plus
rentables de l'économie frangaise, oll la rentabilité est en moyenne de 11,7 %,
I'existence d'au moins une réglementation s’accompagne d’un surcroft de rentabilité de
4,7 points ;

* la mission a ensuite identifié que parmi les 44 secteurs les plus rentables de |'économie
et présentant au moins une réglementation, le cumul d’au moips deux réglementations
s'accompagne d’un surcroit de rentabilité de 7,5 points par rapport aux 86 secteurs les
plus rentables de l'économie. Cette situation concerne 27 secteurs d'activités
réglementées retenus dans I'échantillon d'analyse de la mission ;

Graphique 2 : Comparaison, parmi les 86 sous-secteurs les plus rentables de I'économie, des
rentabilités (résultat net/chiffre d’affaires) constatées avec aucune, une ou au moins deux
réglementation(s)
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au sein des 27 secteurs d'activité ainsi retenus, la mission a identifié les principales
professions présentant des caractéristiques homogénes, ce qui a conduit i établir un
échantillon d’étude approfondie portant au total sur 37 activités et professions.
Les 37 professions et activités retenues dans I'échantillon d'analyse de la mission relévent de
secteurs diversifiés, servant les particuliers et/ou les entreprises :
. des professions du drojt: notaire, greffier de tribunal de commerce, administrateur
judiciaire, mandataire judiciaire, huissier, avocat, commissaire-priseur judiciaire ;
. des professions liées 3 la santé humaine ou animale: médecin généraliste libéral,
médecin spécialiste libéral, chirurgien-dentiste, prothésiste dentaire, pharma.cien,
vétérinaire, ambulancier, pharmacien titulaire d'un laboratoire de biologie médicale,
infirmier libéral, opticien, masseur-kinésithérapeute, pédicure-podologue ;

. des professions du chiffre : expert-comptable, commissaire aux comptes ;

* des professions artisanales: plombier, menuisier, serrurier, peintre, vitrier, platrier,
taxi;
. d'autres domaines: architecte, agent immobilier, diagnostiqueur immobilier,

administrateur d’immeuble, dirigeant d'une école de conduite, contrﬁl.eur tec_hnique
automobile, expert en assurance, agent d’assurances, exploitant d'un débit de boissons.

1.2.2. Les 37 professions analysées représentent un poids économique substantiel

Les activités réglementées étudiées ont représenté en 2010 un chiffre d’affaires
cumulé de 235,8 Md€, une valeur ajoutée de 123,8 Md€, un bénéfice de 42,7 Md€ et

1,1 million d’'emplois salariés.

Leur valeur ajoutée représente 6.4 % du PIB francais.

Dans les 37 professions et activités examinées, le bénéfice net avant imp6t 2010 représentait
en moyenne 19,2% du chiffre d’affaires, soit 2,4 fois la rentabilité constatée dans
I'ensemble de I'économie.

Concratement, lorsqu'un usager a recours a l'une des professions réglementées examinées
par la mission, sur 100 € hors taxes de chiffre d'affaires du professionnel, la moyenne du
bénéfice net de ce dernier est de 19,2 € net avant paiement de I'impdt sur le revenu ou de

I'imp6t sur les sociétés. Pour I'économie, en moyenne, sur 100 € hors taxes de chiffre’

d’affaires, la moyenne des bénéfices nets avant imp6t est de 7,9 €.
Graphique 3 : Rentabilité nette observée en moyenne dans certaines professions réglementées

i Sur 100 € hors toxe versés par le consommateur, le bénéfice net réalisé par le professionnel
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Source : Calculs IG-F, d'aprés les données de VINSEE et de la Direction générale des finances publiques.
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2. Larémunération des 37 proiessions examinées est dans certains cas
élevée et en forte progression, sans Gu'une autre explication que le
niveau de la réglementation ne puisse étre identifi¢e

2.1. la mission a examiné le niveau de revenus des professionnels, qui
apparait parfois élevé voire trés élevé

Ayant constaté, a I'échelle agrégée, un niveau de bénéfice supérieur a la moyenne dans les
37 professions examinées, la mission a étudié les niveaux de revenu des professionnels
concernés. Pour ce faire, elle a examiné les bénéfices déclarés auprés de I'administration

fiscale par les structures d’exercice professionnel, avec les trois principaux cas de figyre

suivants :

. le professionnel exerce sous forme individuelle sans autre associé et le bénéfices de sa
structure d'exercice, déclaré  I'impét sur le revenu, correspond précisément au revenu
personnel net qu'il retire de son activité professiannelle, indépendamment de ses
éventuelles autres sources de revenus par exemple mobiliers (qu'il ait par ailleurs
aucun, un ou plusieurs salariés). Ce cas de figure, oil le revenu du professionnel se lit
directement dans les déclarations de bénéfices des structures d’'exercice, concerne
majoritairement 23 des 37 professions examindes® et un total de
330 000 professionnels ;

. le professionnel exerce avec d'autres associés et le bénéfice de Ia structure d'exercice
collective est partagé entre les associés, chacun déclarant 3 I'impét sur le revenu sa
quote-part du bénéfice dégagé. Ce cas de figure, majoritaire au sein de 3 des
37 professions examinées?, rend le revenu personnel du professionnel plus difficile 2
cerner sur la base des données dont la mission disposait. La mission a donc fait
procéder, pour ces professions, 3 des examens sur échantillons de déclarations de
bénéfices et de revenus, qui ont en général confirmé les ordres de grandeurs relevés
chez les professionnels sans assacié ;

* le professionnel exerce sous forme de société, imposée 4 I'impét sur les sociétés, dont il
est & la fois actionnaire (il se verse des dividendes) et parfois salarié (il peut se verser un
salaire). Dans ce cas, le revenu du professionnel dépend de son salaire et de sa
participation au capital de I'entreprise. Cette situation concerne majoritairement
11 des 37 professions examinées. La mission a, pour ces 11 professions, fait procéder a
un examen sur échantillons®, qui a montré que dans ce cas, le revenu moyen est en
général supérieur i la moyenne des revenus observés pour les professionnels sans
associé, ce qui tient au fait que les professionnels exercant sous forme sociétale
déclarant 3 I'IS ont structurellement les volumes d'activité les plus importants et
réalisent des économies d’échelle sur leurs frais généraux.

—‘I_-———..__“__h
5 Le bénéfice correspond ici au résultat net comptable avant impéat sur le revenu ou impét sur les sociétés.

f'LES profe.sions concernées sontnotamment: les avocats, les comanissaires-priseurs, les administrateurs
llldic.laires. les mandataires judiciaires, les notaires, les médecins généralistes ou spécialistes, les chirurgiens-
d*’-”ﬂ‘:ls"-es. les pharmaciens, les vétérinaires, les ta:ds, les plétriers, les peintres, les vitriers, les plombiers, les
iTIEnLuslem, les débits de hoisson, les architectes, les écoles de conduite, les e::perts en assurance.

Les huissiers, les greffiers de tribunaux de commerce et les notaires.
PL’échanu‘]]‘m

¥ 3 porté sur un examen détaillé de 400 dossiers dans les départements des Hauts-de-Seine et de
Indre et Lojre,
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Lele;nen d_es Dén?ﬂces déclarés par les professionnels exercant sous forme individuelle,
représentatifs de I'ensemble des revenus des professionnels dirigeants ou titulaires rend

compte de giveaux de prevenu ans 1 S souvent S au rev
salariés francais, qui s’établissait en 201031 676€9, En particulier, pour 5 professions, ce

revenu mensuel médlan dépasse 10 000 € et pour 18 pro
mensuel médian dépasse 3 000 €, ’ A peAiom, i I € R

Tableau 1 : Revenus moyens des professionnels émdiés dans le rapport
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Graphique 4 : Comparaison du revenu et du niveau de qualification des professionnels (y
compris les stages diplémants)

Revenu mensuel net
médian déclaré... Professions
Greffier de tribunal de commerce, mandataire judiciaj
) , judiciaire, notaire,
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-€SE COMPris entre & 000 € et Pharmacien titulaire d'une off frurgi i
cine, chirurgien dentiste, méde
10000 € spécialiste et huissier de justice ¢ e
- ESECOMPis entre 4 000 € et 4 ;
5000 € Médecin généraliste et dirigeant d'une entreprise d’ambulances
€St COmPHS entre 3 000 € et Vétén:naire, mmmilssaire-priseur, infirmier libéral, contrdleur
1000€ technique automobile, avocat, expert comptable et commissaire
aux comptes ;

.St COmpris entre 2 000 € et Masseur~lcinési_thérapeum, pédicure  podologue, prothésiste
3000€ dentaire, architecte, opticien, dirigeant d'un débit de boisson,
architecte, expert en assurances

€St compris entre 1500 € er . ’

2 000€ Plombier, serrurier, menuisier, peintre, vitrier, platrier

west inférieur & 1500 € ou n'a pu " v oo

étre estimé faute de donndes T‘axI. dirigeant d une activité d’administrateur de biens, agent
raT e b s d'assurances, agent immohilier, diagnostiqueur immobilier

Source ; IGF, d'aprés les données de la DGFIP sur Vexercice 2010,

2.2. Le niveau de gualification exigé n'explique pas les écarts de revenus
observés entre professions et au sein de certaines professions

La mission a examiné_les facteurs qui peuvent expliquer les différences de revenus observées,
E'll’e a noté que ces niveaux de rémunération ne sont pas toujours en rapport avec la durée
d'études, comme le montre le graphique ci-dessous.
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Sourge : Mission IGF ) .
Note de lecture : le revenu médian mensuel d'un pharmacien exergant dans une structure unipersonnelle imposée a

Fimpét sur le revenu est de 7 671 €, pour une formation correspondant d six années d'émda'supériem:es. »
R que: les r des professions de greffier de tribunal de commerce, d'administrateur judiciaire et de
dataire judiciaire dép ient I'échelle du graphigue.

Plus précisément, la mission a comparé les revenus des professionnels étudi_és aux revenus
moyens des médecins généralistes libéral, d'une part, qui sont une profession nombreuse
exigeant 9 années d'études aprés le baccalauréat et, d'autre part, aux revenus moyens des
médecins spécialistes, profession trés pointue, exigeant au moins 11 années d gtudes post-
baccalauréat et impliquant une responsabilité professionnelle forte de ]a part des intéressés.

Cette comparaison conduit aux constats suivants :

. pour 9 professions réglementées les professionnels déclarent un revenu net médian
supérieur & celui des médecins généralistes ;

. pour 6 professions réglementées (greffier de tribunal de commerce, m?ndalnire
judiciaire, notaire, administrateur judiciaire, dirigeant d'un laboratoire d'analyses
médicales et pharmacien), les professionnels gagnent plus qu’un médecin spécialiste.

Tableau 2 : Revenus nets éd ur 'anné des professionnels titulaires
exercant seul et ayant déclaré leurs bénéfices i 'lmpét sur revenu
Les 25 % des mieux
VR, nelf rémunérés
s m_édxanl Multiple du SMIC déclarent une
des ?mfessmme . net mensuel rémunération nette
tm.ﬂ.a iresom mensuelie
Wirigennts supérieure i..
Greffier de tribunal de commerce 29177 € 27,6 38377 €
Mandataire judiciaire 25723 € 24,4 34037 €
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Revenu net by isé;ﬁui:iér:leux
mensuel median Multiple du SMIC déclarent une
des professionnels 1 . srats -
tiulalres ou net mensue rémunération nette
dirigeants - e
supérieure ...

Administrateur judiciaire 25719€ 24,4 33700 €
Notaire 13284 € 12,6 19772€
Pharmacien biclogiste dirigeant

un laboratoire d'analyses 10591 € 10 19157 €
médicales

Pharmacien 7671 € 7.3 11911 €
| Médecin spécialiste 7186 € 68 11858 €
Chirurgien-dentiste 6912 £ 6,5 10500 €
Huissier de justice 6272€ 59 10125 €
Médecin généraliste 5 666€ 54 8082 €
Ambulancier 4170 € 39 6867 €]
Vétérinaire 3899 € 3,7 6332€
Commissaire-priseur 3561 € 34 7649 €
Infirmier libéral 3536 € 3.3 4812€
Contréleur technique automobile 3524€ 33 6943 €
Masseur-kinésithérapeute 3307€ 31 4670€
Avocat 3271 € 31 5407 €
Expert comptable / commissaire

aus mmme‘: / 3036 € 29 6262 €
Prothésiste dentaire 2768 € 2,6 4 659 €
Architecte 2702 € 2,6 4414 €
Opticien 2563 € 2,4 5229€
Dirigeant d"un débit de boissons 2322 € 2,2 1492 €
Pédicure-podologue 1929€ 1,8 4207 €
| Dirigeant d'une école de conduite 1877 € 18 3044 €
Plombier 1829 € 1,7 2919 €
Serrurier 1778€ 1,7 2989 €
Menuisier 1728 € 1,6 2692 €
o I::ﬁs;gtﬁ‘:m des 1676 € 16| Nondisponible
Peintre/Vitrier 1666 € 16 2507 €
Diagnostiqueur immobilier 1663 € 16 3038€
Plétrier 1588 € 1,5 2423 €
Taxi 1082€ 1 1612€

Source : Mission IGF, d'apris les bénéfices déclarés o l'impBt sur le revenu par les professionnels exergant sous forme

individuelle qu titre de I'exercice 2010.

De plus, la différence de rémunération, A qualification équivalente, entre les
professionnels salariés et les professionnels libéraux titulaires montre également
(cf. tableau) que le niveau de rémunération de ces dermiers n'est pas justifié par la

qualification,
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Tablean 3 : Moyenne des rémunérations nettes mensuelles en fonction du statut du

professionnel
Rémunération d'un Rémunération d'un Rémunérat"lon
professionnel professionnel salarié moyenne d'un .
Profession diplémé, non nommé nomme par professionnel titulaire
par I'administration Tadministration (ex. oun associé d'une
(ex. notaire assistant) notaire salarié€}) structure
Notaire 2000 € 4000 € 16 000 €
Huissier de justice - 3000 € 8300 €
Greffier de tribunal de . 4500 € 27200 €
commerce
Pharmacien - 2000€ 9000€
Partiellement
Chauffeur de taxi - proportionnelle a la 1400 €
recette
ts des professi Is, Panalyse des conventions

Source: Mission IGF, d'aprés les rencontres avee les repr
collectives et les données fiscales de la DGFIP au titre de Pexercice 2010.

2.3. Le niveau de certaines rémunérations ne s'explique pas davantage par

Fampleur des investissements 2 réaliser
La mission a comparé les niveaux de rentabil
des 27 secteurs d’activité examinés.

$i la rentabilité s’expliquait par I
une fonction crofssante du niveau d

ité et d'investissement constatés dans chacun

ampleur des investissements financiers consentis, elle serait
'investissement. Pour les 27 secteurs examinés, ce n'est

pas le cas, les prestations étant le plus souvent intellectuelles ou manuelles.

Graphique 5 : Rentabilité comparée avec les taux d'investissement constatés pour les

27 secteurs d'activités examinés
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Source : Mission IGF, d'aprés les donnézs de FINSEE pour P'exercice 2010.
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2.4. Le niveau de rémunération des professionnels concernés ne correspond
pas toujours, non plus, 3 une prise de risque économique clairement
identifiable

La mission a comparé le taux de défaillance (sauvegarde, redressement, liquidation) moyen
des entzeprises frangaises et celui constaté parmi les entreprises des 27 secteurs d'activités
examinés,

Graphique 6 : Comparaison des taux de défaillances (= entrée en procédure collective)
. constatés parmi les 27 secteurs d'activité examinés
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Source : Mission IGF, d'oprés les données de I'INSEE pour I'exercice 2010.
A T'exception des professions artisanales, le niveau de défaillance constaté est moindre chez
les professions réglementées étudiées que dans le reste de I'économie.

Economiquement le niveau de rentabilité dans ces professions n'est donc pas la contrepartie
d'une prise de risque particuliére dans V'activité.

2.5. Entre 2000 et le 2010, les professions réglementées examinées ont vu leur
valeur ajoutée augmenter de 54% en moyenne alors que le PIB
progressait de 35 %

Le hél‘léﬂce net de ces professions, qui s’établissait & 27,9 Md€ en 2000, s’élevait en
2010 a 40,7 Md€ sur le périmétre reconstituable, soit une augmentation de 46 %.

s.er;c;a;tqfloa méme période, le PIB a augmenté de 34,6 % et |a valeur ajoutée de ces professions
e 53,7 %.

Le po_ids dans le PIB de ces professions est ainsi passé de 53% 3 6.4 % du PIB, soit un
accroissement de leurs poids relatif de 21 %.
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Graphique 7 : Evolution comparée de la valeur ajoutée et du résultat net comptable des
secteurs examinés et du PIB (base 100 en 2000)
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Source : IGF.

Note de lecture : Les taux de croissance utilisés correspondent au taux de croissance annuel moyen (TCAM) des
différents indicateurs

La mission a examiné les conséquences économiques de cette évolution divergente.

Elle a tout d'abord considéré qu'au vu des caractéristiques techniques des professions
concernées, le résultat des entités d'exploitation peut s'apparenter & un quasi-prélévement
obligatoire sur les ménages et les entreprises frangais. Trois éléments plaident en ce sens :

+ beaucoup des professions concernées bénéficient de mesures législatives leur
octroyant des « tiches réservées » ou un monopole d'activité ;

. beaucoup d'entre elles exercent des activités déléguées par 1'Etat (professions
juridiques) ou Jargement prises en charge par la collectivité nationale (professions de
santé) ;

. les tarifs de facturation ou de prise en charge sont fréquemment réglementés.

Ainsi, sur les 37 professions examinées par la mission, 25 induisent des dépenses par nature
non délibérées des consommateurs ou des entreprises (dépenses médicales, dépenses
juridiques, contrdle des commissaires aux comptes) et 2 interviennent souvent en contexte
d'urgence, oll le consommateur ne peut renoncer 2 la dépense (plombier, serrurier). Il s'agit
de dépenses pour lesquelles le consommateur ou l'entreprise sont placés le plus
fréquemment en situation d'obligation de dépense.

La mission note que le résultat ainsi prélevé par ces professionnels sur I'économie a
augmenté de 46,0 % sur la période 2000-2012, alors que les prélévements obligatoires ont,
pour leur part, augmenté de 29,5 %.
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Graphique 8 : Evolution comparée du bénéfice net des secteurs étudiés et des prélévements

obligatoires entre 2004 et 2010
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Source : Mission IGF, d'aprés les donndes INSEE.
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En tout état de cause, s'agissant de dépenses largement contraintes et encadrées par les

pouvoirs publics, la mission a cherché 4 é&mdier I'acceptabilité par les usagers des
rémunérations concernées.

Elle a ainsi comparé les rémunérations médianes des professionnels et les rémunérations que
les_usagers, d'une part, imaginent éire celles des professionnels concernés, d'autre part,
estiment justifiées pour les professionnels concernés. La mission s'est appuyée sur les
données d'une enquéte Opinion Way réalisée en décembre 2012 pour le Ministére de

i'‘économie et des finances,
Le tableau ci-dessous décrit les écarts constatés, dont la mission retent deux éléments :

-

pour la plupart des professions, les usagers sous estiment leur rémunérations 3

pour quelques professions, c’est l'ordre de grandeur qut n'est pas appréhendé par les
usagers.

Tableau 4 : Résultats du sondage sur les professions réglementées
réalisé en décembre 2012 par Finstitut Opinion Way

Rapport
. Rémunération
nl:::::;ﬁ?::;e mensuelle qui' Revenu I:!le‘nsl.lel
estimée par les serait co.nsidéree net médian
sondis comme « juste » par constaté
A les dé e
Mandataire Judiciaire 3965 € 2407 € 25723 €
Expert comptable 3743 € 2843 € 3036 €
Administrateur judiciaire 3729€ 2433 € 25719 €
Médecin Généraliste 3664 € 3251 € 5666 €
Chirurgien-dentiste 3620€ 2467 € 6912 €
Vétérinaire 3359 € 2563 € 3899€
Commissaire-priseur 3250 € 2056 € 3561 €
Huissier de justice 3178 € 2049 € 6272 €
Prothésiste dentaire 3057€ 2131 € 2768 €
Pharmacien 2927 € 2185 € 7671€
Agent immobilier 2493 € 1762 € Non disponible
Masseurs Kinésithérapeute 2431 € 2146 € 3307 €
Agent d'assurances 2384 € 1738€ Non disponible
Pharmacien biclogiste 2368 € 2196 € 10591 €
E;ﬂ‘:::;‘;; des risques et 2363 € 1748¢€ 3524€
Opticien 2320€ 1808 € 2563 €
Pédicure-podologue 2156 € 1896 € 1929 €
Dirigeant d'un syndic d'immeuble 2155 € 1573 € Non disponible
Dirigeant d'une école de conduite 2087 € 1707 £ 1877 €
Greffier de tribunal de commerce 2076 € 1903 € 29177 €
Directeur d'école 1994 € 2047 € Non dizponible
Infirmier libéral 1751 € 1930 € 3536€
Contréleur technique automobile 1717 € 1582 € 3524 €
Plombier 1716 € 1678 € 1829€
Menujsier 1681€ 1720€ 1728 €
Taxi 1662€ 1590 € 108Z€
Boulanger 1646 € 1711 € Non disponible
Serrurier 1636 € 1561€ 177B€
Ascensoriste 1635 € 1621 € Non disponible
Platrier 1529 € 1603 € 1588 €
Peintre 1524 € 1596 € 1666 €
| Dirigeant d’un déhit de boissen 1508€ 1548 € 2322€
Vitrier 1495 € 1562 € 1666 €
Dirigeant d'une société 1468 € 1550 € 4170 €
d’ambulances
Par comparaison, autres exemples de professions non examinées par la mission

Coiffeur 1417 € 1493 € Non disponible
Facteur 1203 € 1433 € Non disponible
Assistante maternelle 1081€ 1295 € Non disponible

Rémunération Remunéran'm_: ]

inensuclle natte mensuelle qui Revenu mensuel

estimée par les serait co_nsideree net médian

sondas comme « juste » par constaté
les sondés
Médecin spécialiste 5000€ 3593 € 7186 €
Notaire 4889 € 3096 € 13284 €
Avoc'at 4606 € 3072 € 3271¢€
Architecte 4211 € 2903 £ 2702€
Commissaire aux comptes 4191 € 2984 € 3036€
-14-

Source : Sondage réalisé du 13 au 20 décembre 2012 par IInstitut Opinion Way en appliquant les régles et jes
procédures de la norsie 150 20252 auprés de plusieurs échaniillons: i) yolet grand public: interrogation de
3 échantillons distincts de 1 000 personnes (soit 3 000 personnes), représentatives de la population Ggé de 18 ans et
plus selon des critéres de sexe, d'dge, de catégorie socioprofessionnelle. Chaque échantillon répondait sur une
sélection aléatoire de 12 ou 13 métiers pormi les 38 qui sont Fobjet de I'étude ; if} volet professivanels : échantilion de
300 chefs d’entreprise, représentatift des chefs d'entreprise selon les critéres de taille et de secteur d'activité, aprés
stratification par région.

Ces résultats montrent 3 quel point la formation des prix sur les marchés concernés, qui sont
pour la plupart des services dont la pratique est proche du service de proximité, n'est pas, &
titre principal, déterminée par l'appréciation que le consommateur a du revenu du
fournisseur de service.

-15-




Rapport

3. La mission rappelle qu'en théorie I'existence de réglementations
devrait permettre de concilier les objectifs d'intérdt général et
d'efficacité économique

3.1. Les caractéristiques de certaines activités peuvent Iégitimer I'existence de
réglementations dérogatoires a une organisation libre des marchés

Ordinairement, il est considéré, d'un point de vue économique, qu'une organisation
libre des marchés est la facon la plus efficace d'offrir aux consommateurs, au meilleur
rapport qualité-prix, un produit on un service, ce qui consiste a :

. laisser les agents économiques entidrement libres d’offrir, et dans la quantité qu'ils
souhaitent, ce produit ou service, ce qui suppose l'absence de restrictions ou de
conditions d’entrée en matiére de formation, d'installation, de forme de structure
d'exercice, de détention du capital ;

. laisser les consommateurs ou utilisateurs libres de choisir, ou qu'ils soient, le
professionnel auquel ils ont affaire, ce qui suppose labsence de monopole
géographique d’activité ;

- laisser les prix des produits ou services se former librement par rencontre et
ajustement de l'offre et de la demande, ce qui suppose l'absence de réglementation
tarifaire particuliére ;

+ laisser les professionnels libres d'informer les clients potentiels sur la qualité, I'étendue
etle prix de leur offre, ce qui suppose I'absence de restriction en matiére de publicité.

Ce modéle de libre marché caractérise la trés grande majorité des produits ou services
proposés dans les économies développées?o,

En présence d'activités présentant certaines caractéristiques atyplques, il est
cependant admis, économiquement, qu'une ou des réglementations spécifiques sont
nécessaires pour prévenir les dysfonctionnements qu'une organisation en marché
libre des produits ou services concernés induirait. Ces caractéristiques atypiques,
présentées dans le tableau ci-dessous, sont sur le plan théorique en nombre trés limité, sans
guoi les consommateurs et I'économie dans son ensemble risqueraient d’étre pénalisés,

10 Ce modéle de libre marché n'implique pas, bien slr, gu'agcune réglementation, fiscale, sociale,
environnementale, ne s'applique a ces produits ou services. Simplement, lorsque de telles régles sont édictées,
elles valent généralement pour un ensemble de secteurs, avec peu de « régimes d’exception ».
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Tableau 5 : Synthése des principales caractéristiques d'un SEI-'vice ou d'un produit légitimant
I'existence de réglementations spécifiques
rr Type de produits
ctérist ou gervice i visageabl Exemple d'application
utions en es P! pp!
Casa que principalement 8ol
concernés
. = i Médecin, notaire, expert-
Exigence de qualification comptable, avocat
Institution d'activités Séparation des activités de
exclusives et réservées ou | prescriptions et de )
de monopoles délivrance de_s médecins et
d professionnels des pharmaciens
Manque d'expertise du o Autorisation explicite de 1a | i
consommateur sur I'étendue de | Services médicaux puissance publique pour Nonl:;ng;zr; n:‘l::ss r;:-e;u
son becoin, sur 1a qualité et sur L entrer surJe marché par
l'adéquation des services SeryicadJuridiigies G e " Mise en place de codes de
proposés Deﬁmtmrf d'un N cahier des déontologie validés par le
charges d'exercices ruinistre de « tutelle »

Mise en place d'une Recouvrement contentieux
délégation de service ; des amendes par les
public ou d'un marché huissiers
public
Activités réservés Tarifs réglementé des
exclusivement a des médicaments A
professionnels en o ) ] mmboyrsab!es zd -
Risque d’apparition de prix trop nombre limité Institution d"un tarif p;?'scr:plt):n médicale
élevés par rapport aux coits de ) réglementé 'cl" 1%;\ roé P
production ou de priz trop bas Services ou produits gs =5 gi e
par rapport 4 ce qu'ezigerait un dont I‘ac}m est ;uissiers gn!
produit on une prestation de obligatoire
s Institution d’une
! ey dfmt b subvention explicite aw.. | Alde juridictionnelie
colt estprs e consommateurs démunis
un tiers -
Instauration d'un numerus

clausus ou de dispositions

d'effets équivalents

Etudes de médecine

Risque d'apparition de conflits
d'objectifs ou de conflits d'intérét
insurmontables dans la structure
(ou I'entreprise) d'exercice du
professionnel

Services juridiques

Autres services

fait}

Services médicaux | Interdiction de s'installer (llontrole du FliVEm.l. de
Risque d'apparition d'un nombre Jaod lgs-._voi umes offerts :.@thpt;ée;;t::;e pour
de professionnels trés supérieur Services juridiques sonl':dqi rés impl nia i OO
ou trés inférieur aux besoins excédentaires ou trés labm_-am res y!
effectifs de la société ou d'un Services ayantun | déficitaires médm'lad
territoire, besoins parfois impact sanit_aire (ex. Ga‘mnt::e e revenua .
difficiles 2 anticiper ou a localiser | débits de boisson) Incitation 3 s'installer mmmmédecins assuréeﬁ“m“m;en
zone de faible densité
Incitation & ne pas Ticket modérateur médical
surconsommer le service
Services médicau: | Mise en place de régles

déontologiques de portée
supérieure a la relation
salariale

Avocat dont deux clients
entrent en conflit juridique

- Organisation d"une
:éljwés el;lsel HiEdon incompatibilité
ﬁi:&;.:?fe s capitalistique et

professionnelle absolue
entre certaines activités

Laboratoires
pharmaceutiques ne
pouvant investir dans les
pharmacies

Source : Mission IGF.
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3.2. Dans une majorité de cas, les réglementations existantes contribuent, si ce

n’est dans leurs modalités du moins dans leur principe, 3 mettre en ceuvre.

les objectifs d’'intérét général et d’efficacité écomomique quiles ont
inspirées

Au regard des critéres économiques usnels, plusieurs réglementations semblent
justifiées dans leur principe, sans étre nécessairement satisfaisantes dans leurs
modalités. Pour apprécier le caractére économiquement justifié et proportionné de chaque
réglementation en place, la mission a analysé la nature et le contenu de chaque
réglementation, ses motivations explicites ou implicites et les caractéristiques intrinséques
des activités bénéficiaires.

Il en ressort, en premier lieu, que de nombreuses réglementations sont justifiées car elles
permettent de prévenir de fagon économiquement efficace des risques inhérents a certaines
activités. La mission souligne que, dans de nombreux cas, I'existence d’une réglementation de
principe n'est toutefeis apparue justifiée que pour une partie des activités des professionnels.

Le manque d’expertise du consommateur sur I"étendue de son besoin, sur la qualité et
sur I'adéquation des services proposés justifie 'existence de principe d'exigences de
gualificationg!! :

. au sein des professions de santé : pour Yensemble des activités de soin des médecins
généralistes et spécialistes, des chirurgiens-dentistes, des infirmiers, des masseurs-
kinésithérapeutes, des pédicures-podologues, pour les activités des biologistes
médicaux, pour l'activité de soin et de prescription médicale des vétérinaires et pour
l'activité, dévolue aux pharmaciens, de délivrance des médicaments remboursables &
prescription médicale obligatoire ;

. ein I ions juridiques: pour l'ensemble des activités des avocats, des
notaires, des commissaires-priseurs, des professionnels inscrits sur la liste des
administrateurs judiciaires, pour les activités de recouvrement forcé des huissiers ;

B au sein des professions du chiffre: pour I'ensemble des activités des experts-

comptables et des commissaires aux comptes ;

. au sein des autres professions: pour I'ensemble des activités des experts techniques

automobiles et pour les activités spécifiques des architectes.

La prise en charge du colt par un tiers payant (sécurité sociale, assurance), I'obligation
de consommer le service pour respecter des exigences d'ordre publici? ou
l'impossibilité pour le consommateur de choisir le professionnel auquel il a affaire

justifient 'existence d inci e tarj meptés :
. au sein des professions de santé : pour les activités de soins remboursés des médecins

généralistes et spécialistes, des chirurgiens-dentistes, des infirmiers libéraux, des
kinésithérapeutes, des pédicures-podologues, des biologistes médicaux et pour
l'activité, dévolue aux pharmaciens, de délivrance des médicaments remboursables i
prescription médicale obligatoire ;

. au sein des professions juridigues : dans leur organisation actuelle, pour les activités
d'authentification des actes soumis & publicité foncitre et pour les diligences de
publicité fonciére des notaires, pour les activités aujourd’hui sous tarifs réglementés
des commissaires-priseurs, des huissiers, des administrateurs et mandataires
judiciaires et des greffiers des tribunaux de commerce ;

. sei autr fessigns : pour les activités de transport privé et sanitaire des
taxis et pour les activités de transport sanitaire des ambulanciers.

11 Ceci ne signifie pas pour autant que la durée minimale d'études correspondante soit nécessairement adaptée.
12 Eemple : obligation de faire authentifier par un notaire tout acte sowmis 3 publicité fonciére.
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Le risque d’apparition d’'un nombre de professionnels trés supérieur ou trés inférieur

aux besoins effectifs de la société ou d'un territoire, besoins parfois difficiles a

anticiper ou a localiser justifie I'existence de restrictions quantitatives sur l'offre :

. de restrictions d'accés a la formation pour les activités de médecins généralistes ou
spécialistes ;

. de controle du marché cible préalable a I'installation, dans leur organisation actuelle,
pour les laboratoires de biologie médicale et pour les notaires.

Enfin, le risque d'apparition de conflits d'objectifs ou de conflits d'intérét

insurmontables dans la structure (ou I'entreprise) d'exercice du professionnel justifie

T'existence de restrictions a l'accés ay capital :

. au sejn des professions de santé: I'impossibilité pour un laboratoire pharmaceutique
ou un prescripteur médical d'étre actionnaire d'une pharmacie, I'impossibilité pour un
prescripteur d'étre actionnaire d'un laboratoire de biologie médicale ;

. au sein des professions juridiques : I'impossibilité pour un non avocat d’investir dans

un cabinet d’avocats (hors structures libérales interprofessionnelles).

3.3. Le rapport qualité-prix du service rendu n'spparait pas toujours a la
hautevr des attentes des consommateurs, pour qui les dépenses
correspondantes sont plus subies que choisies

Une enquéte globale conduite pour le ministére de 'économie et des finances auprés
des consommateurs (particuliers et entreprises) sur le service rendu et les tarifs
pratigués par les professions réglementées montre que parmi les 37 professions
examinées, le rapport qualité-prix n’est en moyenne pas jugé satisfaisant. Une majorité
de Francais pergoit les professions réglementées de la fagon suivante :

. les prestations réalisées par ces professionnels sont majoritairement considérées
comme chéres;

. ces professions, & l'exception des professions médicales, ne rendent pas toujours un
service de qualité, notamment les professions du droit et les professions artisanales.
Les standards d'analyse des sondages considérent le seuil de 90 % de clients satisfaits
comme pertinent pour l'appréciation de la qualité de service de professionnels : seules
9 professions sur 37 atteignent ce résultat.

. le service n'est pas toujours personnpalisé, notamment chez les professions du droit,

normalement censées offrir un service « sur mesure », et les professions artisanales.

Tableau 6 : Résultats du sondage sur les professions réglementées réalisé en décembre 2012

par Institut Opinion Way
. Part des
Pi:;" destsondlzz; sandés Part des sondés
s rr;fsque estimant quela| estimaniquela | Partdessondés ayant
t mﬁet profession ne | professionnerend | déja eu recoursau
pr;s : umm rend pas un pas un service service
prel I‘:‘}:I:':'ss o service de personnalisé
qualité
Professions juridiques

Avocat 96 % 23% 19 % 49 %
Notaire 92 % 16 % 23% 75 %
f‘:}%ﬂ‘;ﬁ:’“‘e“r 91% 50% 65%) 29%
ot 91% 30% 549 19%
Huissier 90 % 33% 43 % 33%
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Partdes .
Purt des sondés PM:F = Part des sondés r m des sondés sondés Part des sondés )
estimant gue les e imant que la | Part des sondés ayant estimant que les | oymant quela| estimantquela | Partdessondés ayant
Tarii estin;llnt_ que la es‘tlm'fu'l que la des s y: tarifs et rofession ne | protescion ne rend |  déji eu recours au
r ne |pr nerend | déjaeu recoursau Sdiis P ¥
restations L - presauon rend pas un pas un service service
P s rend pas un pas un service serviee tiqués sont i
pratiqués sont servicsde personnalisé pral ‘%l service de personnalisé
chers qualité chers qualité
Mandataire Dirigeant d'un 14 %
Judiciaire 90 % 57 % 59% 28% syndic 86 % 55 % 66 %
Greffier de d'immeuble
tribunal de 59% 26% 63 % 68% | Agent 83 % 42% 32% 67 %
commerce i d'assurances
Professions liées 1 la santé Contrbleur . 56 % B1%
Prothésiste technique 72 % 26%
94 % 9% 15% 68 %
dentaire automobile e 1a mission
Chirurgien- | Par comparaison, exemples de professions non examinées par la m
dentiste - % 2% i Assistante 539 10 % 74 % 35%
Opticien 85% 11% 14 % 91 % maternelle 93 %
Vétérinaire 85 % 6% 6% 64% Coiffeur 4% 9% A% o
Médecin Exploitant d’'un 40% 24 % 47 %
spécialiste b 8% 12% 92 débit de boisson . e =
Ambulancier 70% 1% 31% 49 % Roulanger 31% 9
!‘;‘:‘;ﬁ; ':e 68% 8% 13% 50 % Source : Sondage réalisé du 13 au 20 décembre 2012 par l'!nsﬁs;’t Opin;on Way en appﬁqum_’rim rrgﬁ; f;:
i sdures de la norme ISO 20252 auprés de plusieurs échantitions: i} ¥0 aulc.; 1n ;
e R R Tt e moprs ok s it - S 2 5.7
SRy plus selon des critéres de sexe, d'dge. de icalls B s 4 ' q : échantillon de
Kinésithérapeut 550 7% 10% 81% ! ‘célection aléatoire de 12 ou 13 métiers parmi les 38 qui sont Pobjet de Vétude ; if} ¥ol s dactivité, aprés
: 'i 200 chefs dentreprise, représentatifs des chefs d'entreprise selon les critéres de taille et de secteur d
Pharmacien ; stratification par région.
biologste 52% 4% 30% 90%
Infirmier libéral 39% 4% 10 % 74 %
Médecin
Généraliste 29% 9% 9% 99 %
Professions du chiffre
Crnmilsgatos 89 % 19% 31% 49%
auzx comptes
Expert &
comptable 82 % 12 % 15% 91 %
Professions artisanal :
Serrurier 83 % 18% 41% 45 % )
Menuisier 819% 7% 15 % 51 % i
Peintre 81% 17% 23% 48%
Plombier 80 % 19 % 31% 68 %
Tazi 79% 24 % 40 % 72%
Platrier 74% 16 % 32% 37%
Vitrier 73 % 11% 30% 39%
Autres activités
Architecte 95 % 14 % 15 % 29 %
Agent
immobilier 2% ki i | 67 %
Evaluateur des
risques et 88 % 39% 43% 64 %
dommoages
Dirigeant d'une !
école de B8 % 29 % 49 % 81% '
conduite i
Ascensoriste 87 % 23 % 56 % 18 %
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4. Le périmetre des tiches réservées a certains professionnels manque
de justification

L'octrol de périmétres d'activités réservées ou de droits exclusifs 2 une profession est
économiquement considéré comme justifié en présence d'activités présentant trois
caractéristiques principales :

. la difficulté du client  identifier le service dont il a réellement besoin s

. la difficulté qu'il peut avoir 2 identifier ce qu'est une prestation de qualité ;

. des considérations de sécurité (sanitaire, juridique...).

La mission a constaté que certaines activités, réservées a des professions réglementées, ne
répondaient pas 3 ces critéres pour au moins I'une des raisons suivantes :

. le périmétre de certains monopoles est défini de fagon trop large;
. la segmentation de certaines activités en activités spécialisées  apparait
disproportionnée ;

. le périmétre des tiches réservées a certaines professions ne permet pas de prévenir
d'éventuels conflits d'intéréts. '

4.1. Le monopole des greffiers des tribunaux de commerce sur la gestion des
données et actes relatifs aux registres légaux

L’organisatlon actuelle du métier de greffier de tribunal de commerce cumule principalement
trois catégories d'activités, complémentaires dans leur modéle économique mais distinctes

en principe :

. le secrétariat des juges consulaires et Iassistance au Président du tribunal de
commerce ;

. !a validation des opérations effectuées par le greffe, qui est une fonction d'expertise
juridique etla délivrance des actes, données et documents officiellement vérifiés :

. l'organisation de la gestion des données du registre du commerce et des sociétés ou
d'autres registres (sliretés, priviléges mobiliers).

La mission n'a pas identifié de raison autre qu'historique au monopole dont bénéficient les

greffiers pour la gestion de ces données, dont une part significative est d'ailleurs externalisée

et gérée par le GIE Infogreffe.

Cette gestion de données gagnerait 3 bénéficier de davantage de rendements d'échelle
croissants.

Lonclusion

Le passage, pour le 32m item au moins, du monopole d'une profession réglementée A une
délégation de service public unique nationale mise en place selon le droit commun de Ja
commande publique apparait &tre une méthode alternative plus efficace économiquement,

4.2, {.e monopole de délivrance par les pharmacies d’officine des médicaments
a prescription médicale facultative
Le:s pharmaciens bénéficient d'un monopole sur la vente au détail de tous les médicaments,

e ur de peti ogies courantes (rhume, douleur, fatigue, mal de
gorge, toux).
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Pourtant, pour ces derniers types de produits, qui sont des produits courants, l'apport
thérapeutique et les conditions d'utilisation sont généralement bien connus des
consommateurs ou correctement expliqués dans les notices.

Par ailleurs, sur ces médicaments, le réle de conseil et de prévention joué par le pharmacien,

est limité dans les faits comme en attestent de nombreuses enquétes de consommateurs, et il

n'apparait pas indispensable a la protection de la santé publique. La mission reléve que le

cadre législatif et réglementaire de la vente au public de médicaments reconnait déja ce fait
de deux fagons :

. en application du code de la santé publique, la délivrance d’'un médicament peut dés
aujourd’hui &tre assurée par un préparateur en pharmacie, sous la responsabilité et le
contréle effectif d'un pharmacien?3, et non obligatoirement par le pharmacien en
personne ;

. depuis le 1er janvier 2013, les officines de pharmacies sont autorisées 3 vendre certains
de ces médicaments sur leur site internet.14

$'ils ne représentent pas une part majoritaire du chiffre d'affaires des officines (moins de

15 %), la mission a constaté I'existence de marges élevées sur ces médicaments. Ce constat

vaut en particulier pour les médicaments vignettés, dont le prix de vente maximal est fixé par

I'assurance-maladie. )

Tableau 7 : Exemples de prix d’achat médians observés dans 44 pharmacies métropolitaines

pour 6 médicaments vignettés

Chiffre d’affaires Prix Prix Prix Prix Prix Prix

de la pharmacie | DCLIPRANE | TRANSIPEG | SPASFON | REPEVAX | GAVISCON | FLECTOR

Prix hixe de vente au public (vignette)
[ 1,95 €] 4,44 €] 2,95 €] 25 €| 2,44 €] 3,58 €
Prix: d’achat net des remises fournisseurs

<1 M€ 107 € 3,09€ 1,78 € 19,25 € 1,54 € 2,28 €
1215M€ 095 € 3,06 € 1,82 € 19,25 € 1,59 € 2,29 €
1,532 M€ 093 € 3,09 € 183 € 19,25 € 1,54 € 236€
233 M€ 0,98 € 2,93 € 1,76 € 19,25 € 148 € 2,39 €
>3 M€ 0,86 € 3.07€ 1,67 € 19,25 € 142 € 2,19 €
Marge brute
minimale sur le 43,07 % 28,35 % 37.60% 20,94 % 3483 % 34,26 %
prix TTC
Marge brute
maximale sur le 53,84 % 28,80 % 41,33 % 20,94 % 39,75 % 36,77 %

rix TTC

Source : Enquéte DGCCRF - décembre 2012.

De nombreux pays étrangers n'ont pas retenu ces produits quand ils ont défini le monopole
des pharmaciens.

Conclusion

La mission n'a pas identifié de raison qui justifie l'interdiction faite aux commergants,

notamment dans la grande distribution, de commercialiser les médicaments & prescription
médicale facultative. Ce constat, qui supposerait un aménagement de article L4211-1 du

13 Article L4241-1 du code de la santé publique.

14 Décret n® 2012-1562 du 31 décembre 2012, Aux termes de ce décret, seuls les médicaments en acces direct
(dits médicaments OTC) peuvent étre vendus sur internet. Toutefois, cette restriction aux seuls médicaments OTC
publique a fait I'objet d’une procédure en référé devant le Conseil d’Etat. Dans son ordonnance n° 365459 du
14 février 2013, celui-¢i a considéré qu'il existait un doute sérieux quant 2 la légalité de cette disposition et en a
suspendu I'exécution jusqu'a ce que Je Conseil d'Etat statuant au contentieux ait statué sur sa légalité,
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code le la santé publique, vaut également pour les dispositifs légers (pansements soignants,
vitamines, produits d'entretien de lentilles de contact, autotests de grossesse, ).

Lz mission note qu'aménager le monopole des pharmacies d'officines sur la vente de ces
produits courants n'exclut pas que les pouvoirs publics maintiennent leur exigence
d'intervention d'un professionnel qualifié dans les autres commerces, intervention qui peut
étre organisée de différentes maniéres (présence physique ou disponibilité par des modes de
communication électronique).

4.3. Le monopole des notaires sur la rédaction des a i
ct .o
fonciére es soumis a publicité

Pour l_es acte,s soumis.é publicité fonciére {vente de biens immobiliers, baux de plus de douze
ans, titres d'occupation du domaine public de I'Etat), I'opposabilité aux tiers des actes

provient de leur publicatlcn é lﬂ. conservation d othéque! no cte
€8 hyp q
ire. S et n dire ment de

(I;'Es textes ta];:tue]s prév?ient_ que les actes de mutation immobiliére solent réalisés sous forme
actes authentiques établis par un notaire. L'authentification des actes est légalement

S agissant de Vacte de mutation, il faut distinguer sa rédaction, réalisée aujourd’huj i

des g'atudt_as par les clercs ou notaires-assistants, et sa relecture et vallclatir.tj réali l . Seil'l
notaire titulaire. [:a ftfrce probante particuliére n'est attachée qu'a ce quen'le nots:i:ep:re;
Fers?nne accompli et ce qui_s‘est Ppassé en sa présence. Elle porte donc sur la date de l'acte
a présence des parties, leur signature, le contenu de leur accord. La force exécutoire de l'acte:

perm da rtaines circons nces d'en assurer real 1)
et IS ce circonsta [} S laré.
lisation sans néCeSSlte pr éalable d une

La ml(SSiEOlI n'a identifié aucun motif d'intérét général justifiant que la rédaction d

soumfs 2 publicité fonciére soit réservée aux seuls notaires. En effet, [a rédaction d:Es b
soumis 3 Publicité fonciére et Pauthentification de cet acte en vue de sa publicati Lpara
cunservatlon_des hypothéques sont deux tic es, qui n'ont pasrzlécessa'on ool
étr’e acccfmplles par le méme professionnel. Dans Porganisation des études, cett ll‘imen;ﬁ
preparation est d'ailleurs gérée par les collaborateurs de I'étude. ‘ R

Conclusion

ﬁiolsozgt;;e::x:?aiy;xgge ﬁubli; lem'dique peut justifier que les notaires bénéficient d’'un

cation de l'acte, la mission considére en revanche qu'a i
1 ¢ r ther ucun

d'intérét général n'exige que la rédaction de l'acte soit couverte par ce mor?opole etH;?lE:{

serait plU.S E“lcace d un point de Yue eco omique que ette t ne as Ser vée
con
u ue ci ﬁche soit p re aux

'll.: m?da(:'tion de }‘acte soumis 4 publicité fonciére pourrait toujours &tre assurée par un
ire sl les parties le souhaitent, mais il s’agirait alors d'un choix et non d'une obligation
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4.4. Le monopole des huissiers sur la signification des actes de procédure et
décisions de justice

Les huissiers de justice disposent du monopole de signification des décisions de justices,
actes de procédures et autres titres exécutoire. En pratique, la profession a confirmé a Ia
mission que dans plusieurs grandes agglomérations francaises (notamment Paris,
Marseille...), cette activité était opérationnellement organisée sous forme d'un « buregu
commun de signification ». Des clercs collectent les actes de procédures a signifier auprés des
études, les portent et trient au bureau de signification avant de partir, individuellement,
signifier eux-mémes les actes pour le comptes de I'huissier titulaire de 'étude.

Conclusion

La description que la profession a faite, auprés de la mission, de 'activité de signification des

actes de procédures et décisions de justice (a I'exclusion des commandements de payer) ne

permet pas d'identifier de spécificité de cette activité légitimant qu'elle soit réservée aux

huissiers de justice. Une autre organisation de cette activité serait envisageable :

. soit la mise en place d’'une délégation de I'activité 3 un échelon territorial large voire
national & un opérateur 2 méme de réaliser des économies d'échelle ;

® soit par la mise en place d'une délégation spécifique d'activité consentie 4 un opérateur
postal, réputé assurer un service public de proximité, et déji engagé dans des
transmissions de plis pour lesquels une preuve de remise est demandée (lettres
recommandés).

4.5. Le monopole des écoles de conduite pour la formation pratique a Ia
conduite

Selon les textes, un professionnel diplémé ne peut aujourd‘hui dispenser librement des
lecons pratiques de conduite qu'au sein d'une école’de vonduite agréée.

Un enseignant de conduite, méme qualifié, ne peut donc pas offrir librement ses services.

Par ailleurs, le modéle économique des écoles de conduite est structuré par le nombre
d’heures minimum obligatoire : ce dernier crée une forte concurrence entre écoles pour
proposer le forfait le moins cher, la rentabilité résultant de la vente d’heures, plus rentable
au-dela de 20 heures.

L'activité des écoles de conduite est également fortement contrainte par les délais importants
de présentation des candidats 3 'examen du permis de conduire de catégorie B. Ces délais
sont aujourd’hui trés substantiels dans certains départements densément peuplés {108 jours
en moyenne entre la 12re et la 28me présentation & I'examen pratique dans le Rhéne,
120 jours en Seine-Saint-Denis, 124 jours dans les Hauts-de-Seine).

Lonclusion

L'obtention du permis de conduire étant, dans nombre de cas, un préalable & l'insertion
économique et sociale de son titulaire, agir sur la formation a la conduite et sur 'organisation
des examens du permis de conduire permettrait d’améliorer 'efficience de cette organisation,
tout en préservant les exigences de sécurité routiére qui conditionnent 'obtention du permis.
Plutét que le monopole actuel des écoles de conduite, la mission identifie une autre
organisation possible du marché :

. ouvrir aux enseignants de conduite la possibilité d'offrir leurs services hors du cadre

d’une auto-école agréée pour 'apprentissage des éléments de base de la conduite;

+ pour le reste, laisser inchangée I'exigence d’offre intégrée, via les écoles de conduites,
de l'apprentissage du code et du perfectionnement pratique 2 la conduite.
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L'ouverture i la concurrence des cours pratiques de conduite est de nature i stimuler une
montée en gamme des services offerts par les centres de conduite, 3 destination des
particuliers, des personnes fragiles (personnes dgées) ou des entreprises désireuses de
maftriser les risques et les coiits de transport.

4.6. Le monopole des mandataires judiciaires

Les fonctions de mandataire judiciaire sont attribuées par les tribunaux de commerce, sur
décision motivée, aux professionnels inscrits sur une liste nationale.

Cette liste est caractérisée par deux formes de restriction :

. l'absence de session d'examen d'aptitude en 2007, 2008, 2011 ;

. une stabilité des effectifs (+4 % pour chacune des professions entre 2005 et 2012), le
nombre d’entrées de nouveaux acteurs coincidant approvimativement avec les départs
en retraite.

Tableau 8 : Evolution du nombre de mandataires judiciaires fnscrits sur la liste nationale

Au 1er janvier Individuels Assoclés Ensemble
1998 ND ND 274
2005 204 103 307
2006 205 107 312
R Y 202 109 311
2008 197 110 307
2009 182 113 305
2010 190 115 305
2011 ‘ 190 118 308
2012 177 136 313
Evolution 2005-2012 -26% +32% + 4%

Sources ; rapport d'enquéte conjoint IGF/IS] sur Varganisation et le fonctionnement des tribunaux de commerce,
Juillet 1998 et direction des affaires civiles et du sceau du ministére de la Justice

La mission a constaté que l'apport pratique des mandataires judiciaires aux procédures de
liquidation présente les défaillances suivantes :

. pour les liquidations de petite taille, les principaux créanciers sont les AGS, 'Etat et les
organismes sociaux;

. le taux de réalisation des actifs et le taux de recouvrement des créanciers sont
faibles1s ;

. le coiit d'intervention des professionnels est élevé au vu des créances recouvrables
pour une majorité de procédures?s ;

0 les délais de réalisation des créances, qui ne dépendent pas toujours des professionnels
eux-mémes, géndrent des surcofits non maftrisés ;

' les mandataires judiciaires sont tenus de consacrer un temps disproportionné aux

dossiers de liquidation a faibles enjeux ;

15 Les statistiques du CNAJM] permettent d’évaluer 4 8% le retour aux créanciers sur lannée 2010, contre 5 %
relevés par la mission conduite par I'IGF et I'ISF en 1998 sur un échantillen de I'année 1997, Le taux de réalisation
des actifs s'élevait 3 12 % au tribunal de commerce de Paris pour 12 liquidations qui présentajent un chiffre
d’affaires sepérieur @ SOMF. La mission n'a pu obtenir de données plus récentes 4 ce sujet et s'appuie sur ses
entretiens avec les représentants de la justice consulaire pour considérer gue ces valeurs ont pea évolué.

16 Sur le méme échantilion, portant sur les dossiers d'entreprises présentant un chiffre d’affaires &levé {>50MF),
43 9% des actifs réalisés étaient dépensés en frais de procédure: 22 % d'henoraires extérieurs, 19 % d’honoraires
des administrateurs et mandataires judiciaires et 3 % de frais de greffe. En deck de 50 OD0FF d'actifs (soit environ
9 500 € actuels en tenant compte de l'inflation), I'ensemble des produits était dépensé en frais de procédure.
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* la pyramide des dges des mandataires judiciaires inscrits sur la liste nationale est
déséquilibrée : 66 % des professionnels sont 4gés d'au moins 50 ans et la moyenne
d'age s’éléve 4 53,5 ans.

Tableau 9 : Caractéristiqgues démographiques de la liste des mandataires judiciaires au

1¢r janvier 2012

Tranche d'ige Hommes Femmes Ensemble |Partdes femmes
Moins de 30 ans 0 0 0 -
30-40 ans 20 11 31 355 %
40-50 ans 55 21 76 276 %
50-60 ans B6 27 113 239%
60-70 ans 73 14 87 161%
70 ans et plus 6 0 6 0.0 %
Ensemble 240 73 313 233 %
Ape moyen 54,1 51,5 53,5 -

Source : direction des affaires civiles et du sceau du ministére de la Justice

Conclusion

La mission considére quune option d'organisation alternative consisterait a confier la
représentation des créanciers et le recouvrement des créances aux administrations
financiéres.

Dans une telle option, la Direction générale des finances publiques ou les URSSAFF
pourraient organiser ces opérations selon deux modalités :

. pour les procédures pour lesquelles aucun salarié n'est recensé et pour celles dont le
produit probable des ventes d'actifs des entreprises en liquidation ne dépasse pas un
certain seuil (9 500€17), et dont les créanciers publics sont, de fait les seuls ayants-
droit, une gestion directe (pour environ 80 % des dossiers) ;

. pour les procédures pour lesquelles actif réalisable est plus important ou dans les cas
les plus complexes (contentieux en cours, rarifications internationales...), 1a gestion de
la procédure pourrait étre confiée 3 des acteurs privés présentant les compétences
juridiques et économiques suffisantes {les actuels mandataires judiciaires qui se
concentreraient sur les dossiers 3 forts enjeux ou des professionnels du droit ou du
chiffre disposant d'une expertise, par exemple) sélectionnés dans le cadre de
procédures concurrentielles ordinaires et en prévoyant un cadre déontologique précis.

Les avantages de cette option seraient:

* une amélioration de la qualité des prestations, grice 4 une meilleure adéquation des
compétences des acteurs aux besoins des procédures et 4 une plus grande
concurrence ;
une simplification du déroulement des liquidations de faible importance ;

“une baisse du coiit des procédures de liquidation.

17 Le montant de 9 500 € a été défini en réévaluant de l'inflation le seuil de 50 DOOFF, identifié en 1998 comme
&tant celui a partir duguel les premiers fonds sont recouvrés, L'analyse a été réalisée lors d'une enquéte conjointe
IGF/15] menée sur I'organisation et le fonctionnement des tribunaux de commerce. « L'étude réalisée par ia mission
montre que, pour toutes les entreprises en difficulté pour lesquelles le produit des ventes d'octifs ne dépasse pas
50 000 FF, Lintégralité du produit de la réalisation des actifs est absorbé par les frais de justice. Gutre les liquidations
Judiciaires totalement ou presque totalement impécunieuses, soit 50 % des affaires, les procédures non impécunieuses
mais pour lesquelles le produit de réalisation des actifs est inférieur @ 50 000 FF représentent 30 % de 'échantillon
[de 150 procédures collectives] examind. Clest donc prés de 80 % du total des liquidations judiciaires qui ne
produisent strictement aucune répartition au prafit des créanciers ; seuls les auxiliaires de justice {administrateurs et
mandataires judiciaires mais qussi Jes différents prestataires extérieurs} peuvent tirer un bénéfice de ces affaires. »
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4.7. Les monopoles sur les différents types de ventes aux enchéres

Les activités de vente aux enchéres sont segmentées, selon la nature des biens vendus et la
localisation de la vente, en monopoles spécifiques réservés ou partagés entre 9 professions

différentes.18
Tableau 10 : Répartition du monopole des ventes aux enchéres,
par profession jurldique ou judiciaire
Type de bien Ventes judiciaires Ventes volontaires
Biens meubles & l'unité Opérateurs de ventes volontairegi®
ou par lots (neufs ou Commissaires-priseurs judiciaires (adossés ou non & une étude de
d'occasion) commissaire-priseur judiciaire)
Biens meubles & 'unité i & : . .
o par Tots 4 Hirs Notaires et hLll.SS.IEI."S de justice (dans |Huissiers de justice (dans la limite de
accessoire (neufs ou le cadre des saisies effectuées par 30 % de I'activité d'une étude) et
: . leurs études) notaires (limite non définie)

d’occasion)

Courtiers de marchandises courtiers de marchandises
Viiite d& marehamiises as;ermer_ltés' (.Ol:l comm-issaires- asserme.ntés, opérateurs de ventes
it o priseurs judiciaires, huissiers de volontaires (adossés ow non & une

justice, notaires sur désignationdu | étude de commissaire-priseur

tribunal) judiciaire)
Immeubles Notaires et avocats Notaires
Saisies des douanes Receveur des douanes
Biens ayant appartenu a
VEtat ot aux collectivités | Commissaire des domaines
territoriales
Biens déposés en gage
dans les crédits Crédits municipaux
municipaux

Source : *ission IGF.

La maitrise de la complexité des ventes et le besoin de sécurité juridique des vendeurs et des
acheteurs peuvent étre satisfaits de facon équivalente par plusieurs professions.

Conclusion
La mission n'identifie aucun motif autre qu'historique & la persistance du monopole des
commissaires-priseurs judiciaires et des notaires.

Une simple validation de qualification, sur {a base d’un dipléme ou d’une formation continue
qualifiante, pourrait étre envisagée, en particulier a destination de toutes les professions du
droit.

1l s"agirait d’aligner 'ensemble du dispositif sur celui en vigueur depuis 2001 pour les ventes
volontaires : un professionnel pourrait étre autorisé i effectuer un type de vente donné
(volontaire ou judiciaire) dés lors qu'il réunit des conditions d’honorabilité et de
qualification, issues de sa formation initiale ou continue.

La qualification obligatoire légitime concerne les aspects juridiques, points communs de
I'ensemble de ces activités, Ceci n'empéche pas les professionnels concernés de se former aux
autres compétences nécessaires et d'en informer les clients, en dehors de toute obligation.

18 Commissaires-priseurs judiciaires, opérateurs de ventes volontaires, notaires, huissiers de justice, courtiers de
marchandises assermentés, avocats, receveur des donanes, commissaire des domaines, agent des crédits
municipaux.

19 Pour les organismes de ventes volontaires, les professionnels doivent remplir des conditions de qualification et
t’honorabilité mais aucune autorisation n'est nécessaire.

-28-

B e T e N B Y

e

e amm

e

I P E e

e W e s

R s

r-.-.-- R S S ———— TS

Rapport

4.8. Le monopole des ambulanciers et des taxis sur le transport sanitaire assis
professionnalisé

Aux termes de la réglementation actuellement en vigueur2®, un patient peut étre transporté
de plusieurs fagons, selon son état de santé :

» dans une ambulance conduite par un ambulancier si le patient doit obligatoirement
étre transporté en position allongée ou demi-assise ou sous la surveillance d’une
personne qualifiée ; les ambulanciers disposent donc d’un monopole sur le transport
sanitaire par ambulance ;

. en véhicule sanitaire léger?! (exploité par des sociétés d'ambulances) ou en taxi si le
patient a besoin d'une aide au déplacement technique ou humaine ; les ambulanciers et
les taxis disposent donc d’un monopole sur cette forme de transport sanitaire appelée
transport assis professicnnalisé (TAP) ;

* dans les autres cas, le patient doit emprunter les transports en commun ou un véhicule
particulier.

Lonclusion

$i le transport allongé ou.assis d'un patient en ambulance exige des compétences
particulidres qui justifient que cette activité soit réservée aux ambulanciers, la misston
considére en revanche qu'aucun meotif d'intérét général ne justifie que le transport assis
professionnalisé soit réservé aux véhicules sanitaires légers et aux taxis.

Le transport de point 3 point de patients dont I'état de santé n’exige pas de soins particuliers
pourrait &re confié & d’autres acteurs, sélectionnés dans le cadre de procédures
concurrentielles ordinaires.

4.9. Le monopole des taxis sur le transport sans réservation peut étre préservé
sans restriction au développement du secteur des véhicules de tourisme
avec chauffeur

Lorsqu’on la compare 4 Londres et New York, la région parisienne ne parait pas sous-équipée
si 'on considére uniquement les taxis {pouvant étre hélés dans la rue par les clients). En
revanche, si l'on y ajoute les véhicules de location avec chauffeur (ne pouvant travailler que
sur réservation), on constate que Londres et New York sont entre deux et trois fois plus
équipées que la rigion parisienne. On notera, dans le cas londonien, que cette métropole
présente également un réseau dense de transports en commun.

Tableau 11 : Nombre de taxis et de véhicule de location avec chauffeur & Paris, Londres et New

Yorken 2011
Nombre de Nombre ‘;ihrﬁ:i?die
: Nomntbre de véhicules de Taxis pour
Vil taxis location avec t.c'tal de 10000 habitants Feanapork
véhicules pour 10 000
chauffeur hahitants

Londres 22 600 50700 73 300 27,7 89,7
New York 13000 40 000 53000 158 64,3
Paris (y compris
petite 16 623 1200 17 823 249 26,7
couronne}

Source : Données publiques

20 Arrété du 23 décembre 2006 fixant un référentiel pour les prescriptions des transports sanitaires.

21 Un véhicule sanitaire léger est un véhicule conduit par un auxiliaire-ambulancier (non titulaire du dipléme
d'Etat d’ambulancier) et qui ne comprend pas d'équipement médical particulier.
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Sur la base de la lei n° 2009-888 du 22 juillet 2009 de développement et de modernisation
des services touristiques, des clients aux besoins spécifiques peuvent choisir de s'adresser §
des sociétés proposant des services de transport partellement substituables. Ainsi, les
véhicules de tourisme avec chauffeur (dont le nombre est estimé a 10 000 par les syndi'cats
de chauffeurs de taxi) et les taxis-motos, qui se sont développés depuis 2000, ne font pas
I'objet d’'une administration du niveau de 'offre.

Le fort développement de ces services illustre le différentiel offre-demande qui résulte du
niveau actuel d’autorisations de stationnement des taxis, en particulier dans les grandes
métropoles francaises,

Lonclusion

l'a. comparaison internationale précédente montre le potentiel économique atteignable en
laissant ces services se développer sans restriction particuliére dans le cadre actuel sans, en

* o] - 2
paralléle, remettre en cause les régles spécifiques aux taxis.

4.10. Le monopole géographique de postulation des avocats

La mission n'a pas identifié de motif d'intérét général qui justifie aujourd*hui la territorialité
de la compétence de postulation.

L'existence d'un monopole géographique de postulation peut présenter plusieurs
inconvénients :

. une complexification de la relation qui unit I'avocat 4 son client, ce dernier étant
défendu par un professionnel différent selon le ressort géographique du tribunal de
grande instance ou de la cour d’appel ;

. un renchérissement des coiits des procédures, sans qu'un surcroit de qualité lié A 1a
postulation soit nécessairement identifiable.

Lonclusion
Dans ces conditions, plusieurs options seraient envisageables :

¢ soitsupprimer la compétence de postulation des avocats ;
*  soitétendre la compétence de postulation au niveau national.

Les organisations professionnelles ont indiqué que cette mesure pourrait avoir pour
inconvénient de réduire l'activité et donc les revenus des avocats pour qui ces activités de
postulation représentent une part substantielle du chiffre d’affaires.
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E. Certains tarifs réglementés posent question dans leur gouvernance et
seur fonctionnement

£.1. La gouvernance de fixation des tarifs réglemeniés pouwrrait étre mieux
adaptée aux enjeux

L'intérét général veut qu'un tarif réglementé soit congu pour rémunérer les cofits assumés
par le professionnel augmentés d'une marge raisonnable, fondée sur la qualification ou la
prise de risque des professionnels.

5.1.1. La gouvernance de fixation des tarifs gagnerait a étre formalisée par une
capacité d'intervention systématique de I'Antorité de la concurrence

L'organisation actuelle des pouvoirs publics prévoit que ces tarifs relévent en général de la
compétence conjointe des ministres en charge du secteur concerné et de I'économie, reflet
d’une tutelle économique dispersée. Or, la méthode d'élaboration de ces tarifs ne fait pas
l'objet d'une organisation particuliére qui permettrait, pour les secteurs étudiés, de vérifier
régulidrement la cohérence entre le niveau du tarif et les colits engagés. De plus, certains
tarifs réglementés sont élaborés hors de cette procédure soit parce que la loi le prévoit
(notaires) soit parce qu'il existe une procédure tierce qui poursuit d’autres objectifs (secteur
médical).

La situation est donc dégradée par rapport a des secteurs comme I'énergie ou les
télécommunications oil le régulateur sectoriel, dans I'exercice de sa mission, vérifie de fagon
ordonnée la pertinence économique de la décision tarifaire qui est prise.

Certains tarifs, ont, au regard de I'évolution réelle des cofits, connu des réévaluations
plus favorables aux professionnels qu'aux consommateurs. Dans la majorité des
professions examinées la révision du tarif réglementé s'est traduite par une augmentation
nominale du prix. Les révisions se traduisent par une réévaluation : cette pratique refléte
Vexistence d'un « effet cliguet » dans 1a conception des tarifs réglementés, les révisions ne
tenant pas clairement compte des gains de productivité réalisés par certaines professions (du
fait, par exemple, de l'informatisation, de la dématérialisation des échanges, des
simplifications administratives mise au regard des nouvelles diligences requises par la
réglementation).

Conclusion
La mission recommande, vu 'importance économique du sujet, de prévoir de rendre, par la
lo} ¥ jté de 13 ¢ Tenc ouvoir d’ tion gole

tarifaires. L'Autorité devrait disposer de la capacité de corriger les régles tarifaires quand

elles ne sont manifestement pas orientées vers les cofts. Un dispositif juridique efficace, qui

n'exigerait pas de moyens supplémentaires disproportionnés, consisterait 4 donner a

I'Autorité de la concurrence ;

. un pouvoir suspensif d'évocation dans une période de deux mois aprés toute décision
administrative de nature tarifaire ;

* la capacité de fixer un tarif mieux orienté vers les coilts.

Ainsi les professionnels pourraient justifier du nivean des coiits engagés, de fagon

systématique et transparente, Cette méthodologie pourrait étre consacrée par la loi.

L’Autorité de la concurrence a déja été saisie pour avis dans ce type de situations
{cf. encadré 1).

<81



Rapport

Encadré 1 : Exemple d’intervention de P'Autorité de la concurrence sur un élément du tarif des
huissiers2?

Le 18 janvier 2010, le ministre de I'économie, de Pindustrie et de Pemplei a saisi 'Autorité de la
concurrence d'une demande d’avis concernant un projet de décret « relatif @ Vassistance du greffier en
chef en matiére de vérification des comptes de tutelles par un huissier de justice », sur le fondement de
Tarticle L. 410-2 du code de commerce,

Dans san avis, I'Autorité de la concurrence s'est notamment pronencée sur la méthode retenue pour
déterminer le montant du tarif réglementé de ce nouvel acte, en examinant la nature de la mission
d'assistance de 'huissier de justice, les motifs précis de recours aux huissiers, I'estimation du femps
passé par dossier, le choix d’un taux horaire.

L'Autorité a notamment travaillé sur les éléments apportés par la Chancellerie et la Chambre nationale
des huissiers de justice {CNHJ). Elle a souligné que les estimations de temps passé par dossier de la
CNHJ étaient surévaluées et recommandé une minoration du tarif réglementé par rapport au projet sur
lequel eile était saisie.

Appliquée aux révisio rifaj des fessi juridique: [ ées (notaires,
huissiers, administrateurs judiciaires, mandataires judiciaires et greffiers de tribunaux de
commerce}, une telle méthode présenterait des avantages économiques :

. I'Autorité de ia concurrence dispose d’'une e tise Srogativ 'investigation
p

lui permettant d'analyser de fagen plus approfondie que des administrations publiques
généralistes la structure de cofit des activités relevant du tarif réglementé et ses
facteurs d'évolution ;

. confier a4 une rité inistr: le soin de se prononcer

publiquement sur la construction économique des tarifs rendrait transparente la
négociation entre les professions et leurs ministéres de tutelle ;

@ la jurisprudence de I'Autorité de la concurrence sur la marge 3 retenir tiendrait mieux
compte du niveau général d'expertise des professionnels, de leur durée de formation,
de la prise de risque associée  I'activité et de Pévolution générale des prix et des cofits
dans I'économie.

Une telle gouvernance pourrait aussi amgliorer Jes méthodes appliquées pour les tarifs
remboursables ou opposables de plusieurs professions de santé (médecins généralistes et

spécialistes, infirmiers, kinésithérapeutes, pédicures-podologues). Dans ces professions, le
cofit de revient de chaque acte ou de chaque prescription est réputé examiné avec un objectif
de maitrise des dépenses de santé et discuté au sein de la gouvernance de l'assurance
maladie.

5.1.Z. Une révision au moins quinquennale des tarifs réglementés et de la nature des
actes soumis a tarifs réglementés coniribuerait 2 une meilleure maftrise des
tarifs

Les textes ne prévoient pas en général de périodicité de révision des tarifs réglementés. La
pratique est hétérogéne (cf. encadré 2).

22 Avis n® 10-A-14 du 29 juin 2019 relatif a Passistance du greffier en chef en matiére de vérification des comptes
de tutelle par un huissier de justice.
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Encadré 2 : Derniéres révisions tarifaires des professions du droit

Notaires : le baréme défini en 1978 a été réévalué en 1981, 1985, 1994, 2006 et 2011 {soit une fois
tous les cing ans en moyenne) ;

Huissiers de justice : le bargéme défini en 1996 a été modifié & 17 reprises mais avec une unique
revalorisation du taux de base intervenue en 2007 (soit une fois tous les huit ans en moyenne) ;

Administrateurs et mandataires judiclaires: les barémes définis en 1985 ont &té principalement
revus en 2004 et 2006 (soit une fois tous les neuf ans en moyenne) ;

Commissaires-priseurs judiclﬁires [CP]) : le baréme défini en 1985 pour les ventes judiciaires a été
réévalué en 1993 (puis en 2006 en ventilant différemment les frais entre acheteurs et vendeurs, sans
modification du total).

Conclusion
Une révision quinquennale des tarifs éviterait la simple indexation et permettrait de tenir
compte des gains de productivité réalisés par les professionnels,

5.2. Certains tarifs réglementés n'apparaissent pas justifiés et pourraient étre
supprimés

5.2.1. Le tarif réglementé des notaires sur les négociations immobiliéres

Le service de négociation immobiliére par les notaires représente entre 1% et 15 % du
chiffre d’affaires des offices?3.

11 fait I'obiet d'un tarif réglementé dont le taux national s'établit 5 % jusqu’a 45 735 € euros
et 2,5 % au-dela.

Conclusion

Cette activité d'intermédiation, exercée hors monopole et en concurrence notamment avec
les agents immobiliers, devrait &tre facturée selon des honoraires libres, c'est-a-dire
dépendants de la performance économique de chaque étude,

L'argument tiré de l'existence de risques de pratiques de prix anticoncurrentiell_es .du failt de
I'existence d'un monopole sur la rédaction des actes n'a pas été retenu par la mission, d'une

part eu égard A la qualité des intéressés, d'autre part compte tenu de la capacité fie I'Autorité
de la concurrence a réprimer les pratiques de cette nature si elles étaient constatées.

5.2.2. Le tarif de postulation des avocats devant le tribunal de grande instance

Ce tarif comhine droits fizzes et proportionnels. Il a été transitoirement modifié en 1975 et est
toujours applicable en l'état.

Conclusion
La mission n'a pu déterminer de justification 2 ce tarif, pour une prestation de la profession
d'avocat qui bénéficie par ailleurs d'une totale liberté tarifaire,

23 Spurce : note d'information n"2009-81 de la DGCCRF, établissant le compte-rendu de l'enquéte TN 226 AP
conduite relative au contrdle de l'activité des notaires en matiére d'entremise immobiliére, 9 juin 2009,
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5.3. La tarification de plusieurs actes juridiques sous monopole demanderait
une correction

5.3.1. Les actes des notaires au tarif proportionnel a la valeur énoncée dans I'acte
(transactions immebiliéres, hypothéques, successions...)

Certains actes donnent lieu & un tarif proportionne] 2 la valeur mentionnée dans l'acte, sans
lien direct avec la complexité du dossier ou avec le temps effectivement passé. Cette
construction tarifaire serait motivée par I'objectif de compenser, par les recettes sur les
transactions importantes, deux sources de manque a gagner : les petites transactions dont le
cofit n'est pas couvert par le tarif et le conseil du notaire de proximité qui est supposé gratuit.

La mission ne considére pas qu'il y ait lieu de remettre en cause le principe de compensation
tui méme, dans la mesure oii il est assumé, quantifié et contrdlé par le régulateur.

Toutefois, la proportionnalité des émoluments proportionnels & des valeurs dont I'évolution
n'est pas corrélée avec I'évolution des coiits (3 travers une indexation sur l'inflation, par
exemple) signifie que le respect du principe d'adéquation du tarif avec les coiits n’est pas
assuré dans le temps.

Dans le cas des actes notariés indexés sur I'immobilier, cette situation s’est traduite par une
nette augmentation du coiit d'intervention du notaire supporté par les parties 2 la
transaction, comme le montrent par exemple le tableau et le graphique ci-aprés.

Tableau 12 : Evolution entre 2000 et 2012 du prix de Fimmobilier et des émoluments
proportionnels dus au notaire pour I'acte de vente, dans différentes villes de France

Emoluments proportionnels
Ville Type ds blea Prix médian du bien du notaire liés a un acte de
(en euros courants) vente
(en euros courants)
2000 | 2012 | Evelution | o000 | 2012 Evzoéggon
2000-2012 20 12‘
Haiis Appartementde 60 m® | 68836/ 141 855 +106 % 859 1582 +73 %
Maison de 100 m® 133 333 260 000 +95 % 1391 2 556 +77 %
Lille Appartement de 60 m? 65 671] 182 942 +179 % 833 1921 +116 %
Maison de 100 m* 97 674 210 000 +115 9% 1097 2144 +87 %
Biines Appartementde 60 m* | 46975| 85545 +82 % 678 1117 +54 %
Maison de 100 m* 87 209| 150 000 +72 % 1010 1649 +55 %
Clermont- [Appartementde 60 m* { 52207 98128 +88 % 722 1221 +59 %
Ferrand Maison de 100 m? 90 686| 185 000 +104 % 1039 1938 +77 %
Paris Appartement de 60 m? | 172 603 | 504 000 +192 % 1715 4569 +159 %

Seurce : Conseil supérieur du notariat pour I'évolution du prix des biens (@ partir des prix au m2 médians constatés
dans les actes de vente), colculs de la mission pour les émoluments proportionnels. Les exemples ont été congus en
retenant une taille de 60m? pour un appartement et de 100m?® pour une maison.

Note de lecture : En 2000, un appartement de 60m® & Rennes était vendu G 68 836 €. L'acte de vente réalisé par le
notaire était associé @ des émoluments propor:ionnels de 859 €, En 2012, le méme appartement est vendu @
141 855 € et donne lieu pour I'acte de vente 41 582 € de rémunération du notaire.

Aux émoluments proportionnels s'ajoutent dans le; deux cas des frais forfoitaires, des débours et des taxes
(cf encadré n°3).
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Graphique 9 : Evolution depuis 2000 du prix d’'un appartement de 60 m2 i Rennes et des
émoluments variables associés a son acquisition (en valeur courante}
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Source : INSEE-Notaires, mission IGF.

La mission reléve trois facteurs combinés d'augmentation des revenus des notaires:
l'absence de prise en compte de l'inflation globale des prix immobiliers (sous-jacents
importants des actes tarifés de fagon proportionnelle), I'augmentation du nombre des
fransactions supérieure i I'accroissement du nombre de notaires, et les gains de productivité
réalisés par les études.
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Graphique 10 : Facteurs d'angmentation des revenus individuels des notaires
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Souree : Mission IGF

Ainsi, les émoluments forfaitaires (ex. contrat de mariage sans apport) et Jes émoluments
proportionnels (ex. acte de mutation de propriété immobiliére) ont été systématiquement
revalorisés pour suivre l'inflation depuis les années 1980, alors que: i) I'informatisation
générait dans le méme temps des gains de productivité trés supérieurs aux coflts
d'investissement informatique et ii) les montants moyens des assiettes servant de base au
calcul des tarifs proportionnels (immobilier principalement) augmentaient parallélement de
plus de 100 % en euros constants, ce qui a au surplus réduit la dégressivité du tarif24.

Encadré 3 : Coflts et honoraires des notaires liés i une transaction immobiliére francaise et
comparaison avec d’autres pays européens

Le conseil supérieur du notariat (CSN} a remis d la mission les éléments suivants, qui résultent d'une
enquéte qupres des offices des membres de la commission économique au CSN.

Les émoluments du notaire s'élévent pour la vente d’un appartement arcien de 200 000 € & 2 484 € hors
taxes (soit 1,24 % du prix de vente), répartis en :

. émoluments proportionnels : 2133 € HT

s émolument fixe (forfait de formalités, 90 unités de valeur) : 351 € HT

L«_ef droits dus au Trésor Public s'élévent & 10180 €, les débours & 528 € HT (intervenants extérieurs et
piéces administratives), la contribution de sécurité immobiliére @ 200 € et la TVA a 590 €, soit au total
13 982 € de frais de transaction (6,99 % du prix de vente), dont la part revenant au notaire ne représente
qu’une fraction (18 %)

Le codt de revient du méme acte pour I'étude du notaire s'éléve a 1 545 € pour un peu moins de
15 heures de travail. Le coit horaire estimé pour chaque Intervenant intégre les frais de structure. Il

;isulf,e l;!"nne estimation établie par le CSN pour un office de taille moyenne comptant deux associés et
salariés.

24 Autour de Ja valeur mojenne de transaction, Ja dé i ! 81, En 1981,
le montant moyen d'une transaction immobiliére s'élevait 4 112 000 € en euros constants en 2011, et était associé
4 des émoluments de 1432 € (soit un taux de 1,28 %). Une transaction d'un montant supé:rieu.r de 209% i ce
montant moyen se traduisait par un tau:: d'émoluments réduit de 6 %. En 2011, pour une transaction moyenne de
235500 €, les émol ts ont ¢ de 68 % en valeur constante pour atteindre 2 407 €, soit un taux

d'émoluments de 1 %, Une tra i i a i
e e transaction d'un montant supérieur de 20 % & ce montant moyen se traduit par un taux
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La moitié du prix de revient (750 €) est imputable d'aprés les données du CSN & la rémunération du
notaire au prorata du temps consacré & l'acte.

Le bénéfice réalisé par I'étude sur l'acte est de 939 € (2 484 € - 1 545 €], soit une marge pour I'étude de
38 %, au-deld du montant de la rémunération du notaire sur les 750 € de coiits qui lui sont affectés
d'aprés les chiffres du CSN.

Intervenants Durée Cofit horaire Charges
Comptable 1,08 62 67€
Notaire assistant 3,58 83 297€
Clerc 6,17 62 383€
Formaliste 0,83 58 48€
Notaire 3,00 250 750€
Total des charges 14,66 515 1545€
Bénéfice net de I'étude 939 €

Source : Conseil supérieur du notariat.

En retenant les cotits imputables uniquement aux salariés du notaire (795 €), et en conservant les durées
de travail communiquées par la profession pour la vente du hien de 200 000 €, la mission a calculé que
Yéquilibre financier est établi pour un acte de transaction immobiliére d'une valeur d'environ
50 000 €, alors que le montant moyen d'une transaction immobiliére est de 235 500 € en 2011.

Ces éléments se traduisent par une appréciation des revenus des études notariales, et de leur
valeur, comme le montre le tableau ci-dessous.

Tableau 13 : Evolutions du bénéfice et du prix courants moyens d'une étude de notaire,
rapportés A un professionnel

Prix moyen
Nombre de i g Nombre de
Année pﬁf‘;i‘::f:?:’:z] professionnels de & aﬁ;’ :;:.de professionnels
I'échantillon de I'échantiflon
notaire (en €)

2001 203 416 2321 - -
2002 212 322 © 3910 - -
2003 230621 3482 - -
2004 263533 3592 - -
2005 292 506 3714 574 806 816
2006 312982 3 404 637 694 902
2007 317518 2767 683 052 989
2008 275789 2 041 653 742 851
2009 225 661 1289 621 620 ) 878
2010 327 036 402 645 079 1036
2011 - - 652 831 875
Evolution 2005-2010 11,8% - 122% -
Evolution 2001-2010 60,8 % - -

Source; Calculs de la mission @ partir de données de la direction des affaires civiles et du sceau du ministére de la
Jjustice portant sur les cessions d'offices individuels et de parts de sociétés.

Le prix moycn d'acquisition du capital par un nouvel entrant correspond soit au prix total de Voffice individuel, soit au
prix d'une société au proratu des parts détenues en moyenne par associé. Il correspond ainsi au montant moyen a
acquitter pour accéder & Ia profession, par Fun ou f'autre biais.

La profession de notaire est caractérisée par des niveaux de marge trés homogénes : de 30 %
3 40 % du chiffre d'affaires, avec une moyenne de 35,2 % et une médiane de 34,9 %.

La rémunération annuelle moyenne nette d’un notaire titulaire exercant sous forme
individuelle s'établissait en 2010 & 190 812 € d'aprés les revenus déclarés fiscalement par la
profession.
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Conclusion

Des tarifs inférieurs de 20 % se traduiraient, toutes choses égales par ailleurs, par des marges
comprises entre 12,5 % et 25 %, autour d'une moyenne a 19 % environ. La rémunération
nette moyenne d'un professionnel exergant sous forme individuelle s'établirait autour de
7 000 € nets par mois.

5.3.2, Les émoluments proportionnels des administrateurs et des mandataires
judiciaires

Ils sont, dans les phases judiciaires des procédures, applicables aux missions d’assistance, de
surveillance, d’administration et en cas de plan de cession selon le chiffre d'affaires réalisés
durant la période d'intervention.

Les taux des tranches de droits pergus par les administrateurs judiciaires pour la mission
d’administration ont, & la suite des réévaluations intervenues en 2004 et en 2006, augmenté
de 50 % & 500 % selon le chiffre d’affaires réalisé.

Tableau 14 : Evolution des taux des droits pergus pour ta mission d’administration {sans

assistance d'experts)
Chiffre d'affaires réalisé surla | Avantle 10 ::21: A‘:;;?Jg: Depnisle 23 Evolution

période juin 2004 2006 décembre 2006 | 2004-2007
de 02150000 € 2,00% 2,00 % 3,00% +50 %
de 150 001 4 450 000 € 1,00 % 1,00 % 1,50 % +50 %
de 450 001 4750 000 € 3,50 % 0,65 % 150% +200%
de 750 001 a1 500 000 € 0,50 % 0,65 % 0,90 % +B0 %
de 1 500001 4 3 000000 € 0,20 % 0,50 % 0,90 % +350 %
de 3 000 300 44 500 000 € 0,20 % 0,50 % 0,60 % +200%
de 4 500 001 4 7 400 000 € 0,10 % 0,35% 0,60 % +500 %
de 7 000 001 4 20 000 000 € 0,10% 0,35 % 0,30 % +200%
Source : Mission IGF.

Ces émoluments ne rendent pas compte du cofit réel des diligences mises en ceuvre: le
niveau de résultat dégagé par les études de mandataires judiciaires indigue que le niveau du
tarif est éloigné de la logique colit + marge, pour le niveau de qualification et de risque des
intéressés.

Les professions de mandataire et d’administrateur judiciaires sont caractérisées par des
niveaux de marge élevés qui s'établissent en moyenne i 32,1% pour les mandataires
judiciaires et de 30,8 % pour celles les administrateurs judiciaires.

La rémunération moyenne nette d'un administrateur cu d'un mandataire judiciaire titulaire
d'une structure unipersonnelle s'établissait en 2010 a 348178€ en 2010 pour un
administrateur judiciaire et 340 695 € pour un mandataire judiciaire (soit respectivement
14,14 et 13,83 fois le revenu annuel net moyen d'un salarié en France). Ces valeurs
constituent plutdt des minorants des revenus des associés de sociétés.

Conclusion

Des tarifs inférieurs de 20 % se traduiraient, toutes choses égales par ailleurs, par des marges
moyennes d'environ 15 %. La rémunération nette moyenne d'un professionnel s'établirait
autour de 120 000 € par an, soit 10 000 € nets par mois.
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Pour les administrateurs judiciaires comme pour les mandataires judiciaires, une
normalisation des tarifs réglementés ne signifierait pas nécessairement une baisse des
revenus, ces professions apportant de plus en plus leurs concours aux procédures non
juridictionnelles (ex. conciliations), ol le tarif est libre et la prestation intellectuelle, indexée
sur I'expertise spécifique et reconnue du professionnel, généralement trés rémunératrice.

5.3.3. Les tarifs forfaitaires des huissiers

Le tarif des huissiers, défini en 1996, a été revalorisé une seule fois, en 2007.

Avant cette hausse réglementaire, les revenus des huissiers creissaient plus rapidement que
I'inflation (+10,5 % entre 2001 et 2006 en eures courants, contre une inflation de 9,2 % sur la
méme période). La revalorisation du taux de base des huissiers en 2007 a permis une forte
croissance des revenus (+30,2 % entre 2006 et 2010 contre une inflation de 6,4 %) et du prix
des études.

Au total, ces tarifs ont augmenté de 9 % au-dela de I'inflation entre 1996 et 2012, sans que la
mission n'identifie de justification économique a une telle augmentation.

Tableau 15 : Evolutions du bénéfice et du prix courants meyens d'une étude d’huissier de
justice (HJ), rapportés a un professionnel

Prix moyen
5o Nombre de s Nombre de
Année Renaflce inyen professionnels 4 acq_uisltiun de: professionnels
parHI(en€) | g pachantillon | SPIRLPATHL | 4 pachantillon
(en €)

2001 112794 919 - -
2002 112768 1200 - -
2003 115515 1402 - -
2004 121 809 1385 - -
2005 122 401 1472 340040 326
2006 124 670 1323 360328 332
2007 139496 1105 350 548 302
2008 158392 814 354 058 300
2009 159 978 472 363833 217
2010 162 373 109 439 707 384
2011 - - 386 556 303
Evolution 2005-2010 327 % - 293% -
Evolution 2001-2010 44,0 % - - -
Souree : ibid,

La profession d’huissier est caractérisée par des niveaux de marge de 32 % 4 47 % du chiffre
d’affaires, avec une moyenne de 41 %.

Les données nationales et une enquéte menée par la DGCCRF?5 indiquent qu'une étude
d’huissiers de justice organisée efficacement peut générer une rentabilité de 60 % sur un
chiffre'd’affaires important.

La rémunération moyenne nette d'un huissier titulaire ou associé s’établissait en 2010 a
162 373 € d'aprés les données de cession du ministére de la justice.

Lonclusion

Des tarifs inférieurs de 20 % se traduiraient, toutes choses égales par ailleurs, par des marges
comprises entre 12,5 % et 44 %, autour d'une moyenne 3 24 % environ.

25 Enquéte réalisée au dernier trimestre 2012 sur un échantillon de douze études illustrant des localisations et
des structurations variées. Le rapport met en évidence les variations importantes de rentabilité en fonction de
I'organisation et du lieu d'implantation de J'office.
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La rémunération nette moyenne d'un professionnel exergant sous forme individuelle s’établit

autour de 8300 € nets par mois. Une baisse des tarifs de 20% rameénerait cette
rémunération a 4 300 € nets par mois.

5.34. Les tarifs des greffiers de tribunaux de commerce pour la tenue et la
consultation des registres

Le taux de base, qui constitue I'unité de valeur des actes des greffiers des tribunaux de
commerce, a cru de 7,5% en euros constants entre 2000 et 2012. Cette évolution est
notamment le fruit d'une revalorisation des tarifs intervenue en 2004 (+29 %). Elle est
intervenue malgré les gains de productivité réalisés grice 4 I'informatique,

Graphique 11 : Evolution des valeurs courante et constante (aprés correction de Finflation) du
taux de base des greffiers des tribunaux de commerce

1,40 -
1,35
1,30
1,25
1,20
1,15
1,10 -
1,05
1,00 1
0,95 +-
0,90 - . . . . r ‘
1993 1995 1998 2001 2003 2006 2009 2012

—+—Valeur du taux de base (eures courants)
—®—Valeur du taux de base (en euros constants de 2004)

Seyrce : fournal Officiel.

La profession de greffier de tribunal de commerce est caractérisée par des niveanx de marge
de 30 9% a 47 % du chiffre d'affaires, avec une moyenne de 40,8 % et une médiane de 43,1 %.

La rémunération annuelle moyenne nette d’'un greffier de tribunal de commerce d'une
structure unipersonnelle s'établissait en 2010 4 326 630 € selon les calculs de la mission (le
niveau moyen de revenus des associés de sociétés examiné dans un échantillon de dossiers
individuels est supérieur i celui des grefflers exergant seuls),

Conclusion

Des tarifs inférieurs de 30 % se traduiraient, toutes choses égales par ailleurs, par des marges
comprises entre 7 % et 31 %, autour d’une moyenne a 23 % environ.

L'a’ rér?'lunération nette moyenne d'un professionnel exergant sous forme individuelle
s'établissant & 27300 € par mois, une baisse des tarifs de 30% raménerait cette
rémunération a 7 300 € par mois.
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5.4. Le fonctionnement de certainas professions demanderait une
réglementation complémentaire des tarifs

5.4.1. La profession de chirurgien-dentisie fonctionnerait de fagon économiquement
plus efficace si la réglementation tixait les tarifs du conseil et de la pose de
prothése dentaire

Les travaux de la mission ont mis en évidence deux avantages que présenterait une
modification de la réglementation sur les tarifs des actes des chirurgiens-dentistes.

Premiérement, il existe une péréquation peu transparente entre soins conservateurs et
chirurgicaux et soins prothétiques: l'absence de réévaluation des tarifs des soins
conservateurs et chirurgicaux, associée 2 la hausse du coiit des équipements techniques, 2 eu
pour conséquence que ces soins sont devenus peu rentables voire déficitaires pour les
chirurgiens-dentistes, ce qui les a amenés & rechercher une compensation par une
augmentation des honoraires pergus sur les soins prothétiques.

Deuxiémement, la structy, des soins il uffre elle-

de transparence,

En effet, les honoraires rémunérant les soins prothétiques couvrent en réalité des cotits de

différentes natures :

* un premier acte de conseil du chirurgien-dentiste relatif au choix de la prothése
dentaire la plus adaptée ;

# l'achat de la prothése dentaire au prothésiste dentaire qui la fabrique sur prescription
du chirurgien-dentiste ;

. l'ajustement et la pose de la prothése dans 1a bouche du patient par le chirurgien-
dentiste.
Aux termes de la réglementation actuelle, les chirurgiens-dentistes ont le monopole de la

vente au public de prothéses dentaires, ce qui signifie qu'ils jouent nécessairement un réle
d'intermédiaire, achetant la prothése au prothésiste dentaire et la revendant au patient.

Le conseil, 'ajustement et la pose font appel 3 l'expertise spécifique des chirurgiens-
dentistes.

En revanche, dans la mesure oll les chirurgiens-dentistes sont des professionnels de santé et
non des commergants, il y aurait une logique a ne pas leur faire jouer le réle d'intermédiaire
qu'ils jouent actuellement dans la vente aux patients des prothéses dentaires produites par
les prothésistes dentaires.

Conclusion

Une premiére option de réforme envisageable consisterait & introduire plus de transparence
et A séparer actes du chirurgien-dentiste et acquisition de la prothése dentaire. Pour ce faire,
il serait possible de réglementer le tarif de 'acte de conseil du chirurgien-dentiste, et le tarif
de l'acte d'adaptation et de pose de la prothése par le chirurgien-dentiste. Les soins
prothétiques se dérouleraient alors de la fagon suivante : le chirurgien-dentiste choisirait la
prothése dentaire qui convient le mieux aux besoins de son patient, puis le patient réglerait
directement au prothésiste dentaire l'achat de la prothése, que le chirurgien-dentiste
adapterait et poserait ensuite.

Une autre option de réforme consisterait & obliger la communication au patient du prix
d’achat de la prothése non ajustée, sous peine de non prise en charge par I'assurance-maladie
et les mutuelles des prothéses et soins prothétiques.
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5.4.2. Les tarifs d'intervention d'urgence des plombiers et serruriers pourraient étre
rendus plus transparents au bénéfice des consommateurs

Les interventions d'urgence des plombiers et serruriers interviennent, par nature, dans un
contexte de contrainte forte pour le client et d'asymétrie d'information élevée sur la qualité
de la prestation requise et obtenue.

Les enquétes de la DGCCRF ont mis en évidence les abus commis par certains professionnels,
qui portent atteinte  I'image de la profession toute entiére.

Dans d’autres cas, les échanges de la mission avec certains professionnels de la serrurerie par
exemple ont fait ressortir que le modéle économique des interventions d’urgence pouvait
mettre le professionnel dans une position inconfortable ol les clients seraient facilement
enclins & présumer, peut-&tre i tort, un risque de surfacturation.

Conclusion
Dans le cadre des interventions en urgence, la mission suggére d'identifier les principales

activités réalisées dans ce cadre par les plombiers et les serruriers, et dans une plus large
mesure 'ensemble des artisans du bitiment pouvant intervenir dans ce cadre.

Cela permettrait d'identifier le prix pratiqué par les professionnels pour un nombre restreint
d'interventions homogénes. Le prix de ce « panier » d'intervention en urgence type pourrait
ainsi faire I'objet d'une publication obligatoire sur les différents supports commerciaux mis &
la disposition du public (prospectus, sites internet, ...).

De plus, la mission recommande que I'information sur le cofit pour le client soit améliorée et
a identifié plusieurs méthodes pour cela :

. affichage du prix moyen et médian de I'ensemble des interventions du mois passé et du
panier type d’intervention en urgence sur les sites internet des professionnels ;

. création par P'Etat d’un site internet ayant une adresse du type www.prix-
artisans.gouv.fr. pour regrouper I'ensemble de ces informations, ce qui suppose que les
artisans du batiment renseignent obligatoirement ces éléments.

5.4.3. Les prix des médicaments vétérinaires pourraient étre rendus plus
transparents

Les yétérinaires ont un menopole sur la prescription des médicaments vétérinaires et
partagent avec les pharmaciens d’officine et les groupements agréés d'éleveurs le monopole
de la délivrance de ces médicaments, dont les prix de vente au public sont libres. Toutefois,
dans le cas des animaux de compagnie, les vétérinaires distribuent la quasi-totalité des
médicaments vétérinaires, et disposent donc d’'un monopole de fait sur la distribution au
détail de ces produits, dont les prix ne sont pas réglementés. La vente de ces médicamentr est
souvent liée a une prestation intellectuelle (une consultation par exemple) et les
professionnels indiguent gue la concurrence est réelle sur le prix de I'ensemble de cette
prestation.

Des relevés de prix menés dans 24 cabinets vétérinaires par la direction générale de la
concurrence, de [a consommation et de la répression des fraudes sur un échantillon de
médicaments vétérinaires destinés aux animaux de compagnie en décembre 2012 ont mis en
évidence une marge élevée et homogéne, proche de 40 % (tableau 16). Les échanges de la
mission avec le ministére de I'agriculture ont fait ressortir qu'il serait possible que cette
marge élevée aille de pair avec des pratiques tarifaires peu transparentes, par exemple des
actes vétérinaires sous-tarifés et compensés par des prix excessifs sur les médicaments
vétérinaires. De plus, 'homogénéité des marges entres acteurs sensés étre en concurrence est
un indice de mauvais fonctionnement du marché, voire parfois d’entente anticoncurrentielle,
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médicaments vétérinaires destinés aux animaux de compagnie

— Marge
Nom ) Prix d'achat Ht'l' Prixde | moyenne du
S I’."B de Conditionnement | MOYe™ 2Van vente TTC | vétérinaire
du médicament remises j
P moyen sur le prix
médicament commerciales TTC
Antiparasitaire
Frontline externe pour usage |Pour six pipettes 18,15 € 4140 € 398%
cutané
: Antiparasitaire Boite de 50 33697 € 38
Millbmex endectocide comprimés ALl 5. 8%
Pirodog Vaccin piroplamose |Une dose 2693 € 61,58€ 39,9 %
Caninsulin insuline Flacon de 10mL 12,03 € 27,23 € 394 %
g Dix plaguettes de 183
Fortekor Antihypertenseur quatoize comprimeés 71,56 € 158,04 € 8,3 %
vasodilatateur Boite de 72
i 36,31 € 38,3 %
Candilat périphérique comprimés 644
Eurican Vaccin Une dose 438€ 9,66 € 38,3 %
stimulateur Bofte de 100
i = 6,24 € 3598 € 385%
Vetmedin cardiagque comprimés s
Anti-inflammatoire |Dose orale de 15ml
81 € 19,37 € 381%
Metacam non stéroidien pour chat -

Source : Mission IGF d’aprés relevés de prix DGCCRF réalisés en décembre 2012. Les marges arriére n'étant pas prises
en compte dans ce tebleay, les taux de marge présentés dans la derniére colonne sont des minorants.

ion

Une option de réforme envisageable consisterait & introduire plus de transparence dans les
tarifs des vétérinaires et a séparer clairement actes du vétérinaire et vente de médicaments
vétérinaires, par exemple en invitant les professionnels 4 publier en ligne le tarif de
consultation et leurs prix de vente des médicaments vétérinaires destinés aux animaux

domestiques.

5.4.4. La contribution aujourd’hui « gratuite » de certaines professions réglementées
au service public devrait donner lieu 3 un financement et une tarification
explicites pour une meilleure transparence des coits et transferts

Ainsi, la mission a relevé les situations suivantes:

. les tarifs des greffes des tribunaux de commerce financent pour partie les activités de
secrétariat des tribunaux, assumées « gratuitement » pour le compte du ministére de la
Justice ;

* les tarifs de rec ent fi our le ¢ te des pers: rivée

financent pour partie les activités de suivi des audiences, de signification des décisions
de justice et de recouvrement des créances publiques, dont le tarif est inférieur a ses
cofits réels, d'aprés la profession et les administrations concernées ;

. les tarifs des commissaires-priseurs judiciaires financent pour partie les activités de
liquidation des successions impécunieuses ou sans descendant, opérations parfois
lourdes et complexes.

Ces pratiques appellent les remarques suivantes :

. d'une part, I'administration ne procéde pas aux diligences suffisantes pour connaitre le
niveau réel des cofits associés aux services concernés ;
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. d'autl_'e part, elle ne bénéficie par de l'avantage qu'apporte une mise en concurrence
régulidre de prestataires de services, notamment sur le prix et les améliorations de la
qualité du service rendu ;

- de plus, la délivrance de services «gratuits» non explicités au bénéfice de
l'administration affaiblit cette dernidre dans les discussions entourant la révision des
tarifs ;

* enfin, dans un contexte de contrainte sur le financement budgétaire du service public
ceci peut contribuer, au moins en fait, 3 contourner les principes d’universalité
budgétaire et de non affectation de l'impét.

Conclusion

La mission recommande une budgétisation de ces dépenses qui relévent de la dépense
publique ou, & défaut, une comptabilisation séparée dans des mécanismes de codts
analytiques transparents.

En tout état de cause, il conviendrait de privilégier, dans la définition des tarifs, une approche
analytique et non globale, liée au codt réel efficient supporté par le professionnel.

5.4.5. Certains tarifs réglementés, congus pour remplir des objectifs d'aménagement
du territoire, devraient explicitement distinguer ce qui reléve des colits du
« service universel »

Pouvoirs publics et professionnels ont fait le constat, non remis en cause par la mission, que,
dans certains territoires, le nombre de clients des professions étudiées est inférieur au seuil
de rentabilité ou de revenu acceptables par les professionnels.

Pour qu'un service de proximité soit proposé malgré cette demande insuffisante, certains
tarifs réglementés sont spécifiguement aménagés, de fagon a assurer un minimum
d'attractivité pour des territoires ol un tarif au prix de revient rendrait l'activité peu
rentable.

Cet objectif est au ceeur des considérations de la Chancellerie dans la définition des tarifs des

notaires, des huissiers, des commissaires priseurs judiciaires.
Conclusion

Il serait préférable d'expliciter le coit réel de cette politique d'aménagement du territoire et
de la faire financer par l'imp8t, local ou national, ou par une cotisation de péréquation
explicite.

Quelques professions examinées utilisent déja un tel mécanisme d'allocation des moyens :
certaines communes peu peuplées font le choix de financer I'ouverture d’un cabinet médical
ou infirmier de proximité.

Dans d'autres secteurs que ceux examinés par la mission, cette approche d'explicitation des
colits est systématique : les tarifs d'électricité sont décomposés en un tarif de distribution et
un tarif de péréquation (la « contribution au service public d'électricité »), La Poste recoit une
subvention au titre de la distribution de courrier en zone rurale.
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6. Le niveau de qualification exigé pour l'exercice de certaines activités
apparait disproportionné

6.1. De nombreuses activités et professions réglementées sont dites «en
tension », avec un volume d’offres d’emplois supérieur au nombre de
demandes d'emplois identifiées dans le secteur

D'aprés les données de Péle emploi, c’est notamment le cas des professions artisanales,
desquelles se détournent nombre de demandeurs d'emploi ne disposant pas du certificat
d'aptitude professionnelle (CAP) qui est souvent présenté, dans les annonces, comme
nécessaire pour exercer ces professions.

Méme pour des salariés débutants, les rémunérations proposées par les employeurs ne sont
pas faibles au point d'expliquer ce constat.

La mission a, en revanche, relevé I'existence d’'une disproportion dans les qualifications
exigées, notamment pour P'exercice de tiches élémentaires au sein de certaines professions.

6.2. Certaines professions du bitiment n’exigent pas, pour les travaux simples,
un nivezu de gualification élevé

Dans ces professions, la pratique de l'activité doit s'exercer sous le contréle effectif et
permanent d'une personne justifiant d'une qualification professionnelle ouvrant droit a
1'activité. Cette obligation est récente puisqu'imposée par la loi « Raffarin » du 5 juillet 1996.

Ce texte conduit & exiger du professionnel un certificat d'aptitude professionnelle (CAP) ou
trois années d'expérience professionnelle auprés d'un artisan du secteur.

Ceci constitue une barriére a F'entrée, notamment pour un professionnel gui souhaiterait
réaliser exclusivement des travaux simples (petites réparations, installations de base). La
mission note d'ailleurs que certains clients réalisent eux-mémes certains des services
concernés.

Par ailleurs, les associations spécialisées dans l'insertion des publics en difficulté, et
notamment des jeunes, mettent en évidence le frein symhbolique que représente 'exigence du
CAP pour accéder & certaines professions. La mention dans les annonces d'emploi « CAP
exigé » découragerait de potentiels candidats 4 'embauche.

La mission a relevé que les régles de libre circulation communautaire de travailleurs
autorisent la libre prestation d'entreprises disposant de travailleurs ayant le niveau de
qualification minimum exigé dans le pays d’origine. Un professionnel étranger du batiment
peut, dés lors, travailler en France - pour une période n’excédant pas deux mois -, méme s'il
ne dispose ni d’'un dipléme équivalent a un CAP ni d'une expérience qualifiante au sens du

droit frangais.
Lonclusion
Une option de nature a développer I'activité et stimuler la concurrence, consisterait a

favoriser l'accés aux professions artisanales du batiment en raccourcissant 4 quelques mois la
durée d’expérience requise pour s'installer comme artisan.

Une autre possibilité, non exclusive, serait de créer un statut de « professionnel de proximité »,
sans dipldme spécifique, pour les professionnels 2 méme d'accomplir 3 moindre cofit des
tiches élémentaires aujourd’hui réservées 2 I'artisanat du batiment.
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Les consommateurs connaitraient clairement la différence entre un « artisan », doté d'un CAP
et de I'expérience correspondante, et un « professionnel de proximité », dépourvu de CAP ou
de 'expérience suffisante pour la réalisation de tiches complexes.

6.3. Certaines tiches nouvelles pourraient étre confiées aux infirmiers

La raréfaction des médecins généralistes dans certaines régions (en particulier en milieu
rural) ainsi que le développement d'une demande de prise en charge de la douleur et des
soins palliatifs 4 domicile posent la question des modalités selon lesquelles un accés aux seins
de qualité peut étre maintenu dans des conditions économiques et financiéres soutenables
sur l'ensemble du territoire.

Il semble que, pour certains actes simples, le niveau de qualification requis pourrait étre
moins élevé que celui d'un médecin généraliste.

Lonclusion

Une option de réforme pourrait donc consister a déléguer certains actes complémentaires
aux infirmiers.

Une telle réforme présenterait 'avantage de réduire la charge de travail des praticiens. Trois
types de mesures pourraient &tre étudiés :

. un élargissement des dispositions de l'article L4311-1 du code de la santé publique qui
autorisent dés aujourd’hui Jes infirmiers a pratiquer certains actes réservés aux
médecins :

. les infirmiers pourraient étre autorisés a effectuer l'injection du vaccin
antigrippal saisonnier 4 toute personne, et non uniquement aux personnes de
plus de 65 ans ou atteintes d'une maladie chronique ;

® les infirmiers pourraient également étre autorisés a pratiquer d'autres types de
vaccins ;

. les infirmiers pourraient étre autorisés a renouveler les prescriptions de
médicaments contre la douleur;

. un assouplissement des conditions d'application de I'article R4311-9 du code de la
santé publique, qui autorise les infirmiers 3 accomplir certains actes médicaux comme
des perfusions ou des injections de médicaments analgésiques, a condition qu'un
médecin puisse intervenir & tout moment; cette condition pourrait étre aménagée de
fagon i ce que les infirmiers puissent pratiquer ces actes a domicile, et non seulement
en milieu hospitalier.

6.4. Davantage de tiches pourraient é&tre confiées aux opticiens -
optométristes
Actuellement, les ophtalmologistes prescrivent des lunettes correctrices.

Si la protection de la santé publique explique que le traitement des maladies de I'ceil soit
réservé au corps médical, la question est différente pour la mesure des défauts de la
réfraction et la prescription de lunettes.

Deux possibilités existent déja :

+ la mesure des défauts de la réfraction peut étre effectuée par d'autres professionnels
soumis 2 des exigences de formation meins élevés (orthoptistes, et opticiens dans le
cadre d'un renouvellement) ;
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. un ophtalmologiste peut2¢ déléguer a un opticien V'établissement du bilan des défauts
de vision d'un patient et le droit de prescription de lunettes correctrices.

Les professionnels opticiens ont fait part 3 la mission de difficultés rencontrées dans ce

secteur:

- le recours i un ophtalmologiste pour obtenir une prescription de lunettes correctrices
se traduit par des délais d'attente importants en raison du nombre réduit
d'ophtalmologistes ;

B ]a répartition par 4ge des 5 309 ophtalmologistes? actuellement en exercice conduit a
penser, dans une hypothdse optimiste, que seuls 2715 des ophtalmologistes
actuellement en activité le seront encore en 2022, Les étudiants en médecine devant
devenir ophtalmologistes entre 2012 et 2022 sont au plus 1378 praticiens. Si 4 093
ophtalmologistes sont en activité en 2022, la population d'ophtalmologistes aura baissé
d’environ 23 %.

Conclusion

La mission n'identifie aucun obstacle 3 une évolution du cadre législatif et réglementaire qui

rendrait plus aisée la prescription de lunettes correctrices par les opticiens. 1l conviendrait
alors de vérifier ex post le respect de la déontologie professionnelle de ces derniers.

26 article L4011-1 et suivants du code de la santé publigue.
27 Dannées démographiques du conseil national de I'ordre des médecins, au 1+ janvier 2012.
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7. Les restrictions a I'accés au capital sont le fruit d'une sédimen:ation
de régles domestiques souvent anciennes, modifiées par la
jurisprudence communautaire

Pour certaines des professions examinées par la mission, les régles de détention du capital
des structures d’exercice par des non-professionnels prévoient des restrictions pour remplir
des objectifs, liés a I'indépendance, qui créent une contrainte économique alors qu'ils peuvent
étre atteints par d'autres moyens.

7.1. Cette situation est une singularité des professions libérales par rapport
aux autres professions réglementées, don I'accés au capital est libre

Les textes existants prévoient qu'une personne physique ou morale extérieure a une
profession libérale n'est jamais autorisée 4 détenir la majorité du capital d’'une société
d’exercice libéral de cette profession. Pour ce qui est de la détention du solde du capital, la
réplementation applicable varie d'une profession i l'autre, sans logique apparente entre
familles d’activités et, au sein de chacune d'elles, entre professions comme le montre le
tableau ci-dessous.

Tableau 17 : Etat de la réglementation relative a la part du capital des sociétés d’exercice libéral
pouvant étre détenue par toute personne physique ou morale, par profession

Part du capital des SEL ouverte i toute

Profession =
personne physigue ou morale

Professions juridiques et judiciaires (avocats,
notaires, huissiers de justice, commissaires-
priseurs, mandataires judiciaires, administrateurs
judiciaires)

Aucune ouverture du capital

Profession de santé, sauf pharmacies d'officine et
chirurgiens-dentistes (médecins, sages-femmes,
biclogistes médicaux, masseurs-
kinésithérapeutes, pédicures-podologues,
infirmiers, orthoptistes, diététiciens)

25 %, et jusqu'a la moitié si la SEL prend la forme
d'une société en commandite par actions

Pharmacies d'officine, chirurgiens-dentistes Aucune ouverture du capital

Professions du chiffre (experts-comptables, 49 % pour les experts comptables, 25 % pour les

commissaires aux comptes) commissaires aux comptes

Géomatres-experts, architectes Jusqu'a la moitié

Vétérinaires 25%

Source : Mission. Ce tableau ne tient pas compte des interdictions ciblées de détention du capital qui visent & prévenir
les conflits d'intérét.

Cette situation introduit une confusion entre trois notions distinctes :

. I'indépendance capitalistigue, qui consiste 4 détenir le contrble sur le capital ou les
droits de vote ;
¢+  Il'indépendance d'exercice, gui n'exclut pas, dans le strict respect du secret

professionnel, un exercice coordonné 2 plusieurs professionnels et un «partage
d'information » sur l'organisation générale des activités, comme en attestent d’ores et
déja les sociétés libérales professionnelles ou interprofessionnelles ;

. I'indépendance professionnelle, qui est assurée par le respect de régles de déontologie,
comme en atteste, par exemple, la situation des médecins salariés qui exercent sous le
contrdle de leur autorité ordinale.
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7.2. La réglementation actuelle peut favoriser, dans les professions libérales,
I'entrée de capitaux non professionnels étrangers

Une société étrangére exercant dans un pays membre de Y'Union européenne des activités
qui, en France, relévent d'une profession réglementée, est assimilable en droit francais & une
personne morale exergant i I'étranger la profession considérée.

A ce titre, cette société étrangére est autorisée par la réglementation frangaise a détenir la
majorité du capital d'une SEL constituée pour 'exercice de cette profession.

Dans les cas oil la réglementation du pays dans lequel le sitge de cette société est implanté
autorise des investisseurs extérieurs a la profession a détenir la majorité du capital et des
droits de vote de cette société, alors ces investisseurs peuvent contourner la réglementation
francaise et acquérir indirectement la majorité du capital d'une SEL ou d'une SPFPL.

La mission note donc que ce qui est atteignable par des investisseurs étrangers, qui peuvent
étre des non professionnels, est interdit aux investisseurs frangais non professionnels.

Depuis 2010, le secteur de la biologie médicale a vu de nombreux investisseurs européens
prendre part au mouvement de concentration des laboratoires.

7.3. A 'exception des avocats, I'indépendance des professions examinées par
la mission peut &tre assurée sans restriction concernant le capital des
sociétés d’exercice

La suppression des restrictions capitalistiques pourrait permettre le développement de
formes d’exercice professionnel alternatives a l'exercice libéral. Il sagit 13 d'un mouvement
qui semble séduire un nombre croissant de professionnels, notamment les jeunes
générations qui considére lourd d'exercer sous forme libérale. L'exercice salarié d'une
profession ne fait pas obstacle 2 'accomplissement de ses obligations déontologiques par le
professionnel.

D'ores et déjd certains textes reconnaissent d'ailleurs la possibilité de concilier
lindépendance professionnelle avec le lien de subordination que suppose un contrat de
travail :

. pour les notaires salariés, l'article 1er ter de I'ordonnance n® 45-2590 du
2 novembre 1945 relative au statut du notariat précise notamment que, « nonobstant
toute clause du contrat de travail, le notaire salarié peut refuser & son employeur de
recevoir un acte ou d'accomplir une mission lorsque cet acte ou cette mission fui
paraissent contraires & sa conscience ou susceptibles de porter atteinte a son
indépendance » ;

- pour les avocats salariés, Varticle 7 de loi n°71-1130 du 31 décembre 1971 portant
réforme de certaines professions judiciaires et juridiques préveit que « l'avocat peut
exercer sa profession en qualité de salarié » qui, « dans I'exercice des missions qui Iui sont
confides, bénéficie de I'indépendance que comporte son serment el n'est soumis a un lien
de subordination & P'égard de son employeur que pour la détermination de ses conditions
de travail ».

Toutefois, aller plus avant dans I'ouverture du capital des avocats pourrait, compte-tenu des

spécificités de la profession et de Ja relation avec les clients, soulever des risques

déontologiques.

Conclusion

Pour 'ensemble des professions réglementées examinées, a I'exception de la profession

d’avocat, les régles déontologiques pourraient étre renforcées en paralléle d'un allégement

des contraintes sur le capital.
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7.4. La mission a identifié des régles qui limitent la capacité entrepreneuriale
des professionnels de santé

Ainsi, le_s textes limitent 4 quaire le nombre de sociétés d’exercice libéral dans lesquelles les
professionnels de santé peuvent investir, méme 4 titre minoritaire.

Selon les professionnels, ces restrictions au nombre de structures ouvertes  l'investissement
d'un méme professionnel sont inspirées par la yision historique de I'exercice libéral qui
considérait qu'exercer une profession libérale signifiait réaliser exclusivement une prestation
principalement intellectuelle, objet d'une qualification spécifique, rendue avec un niveau de
qualité d’autant plus élevé que la structure d'exercice est peu nombreuse.

Pourtant, I'exercice libéral n'a jamais exclu :

. que le professionnel ait & assumer des responsabilités de gestion (recrutement des
personnels, investissements, financement de ces investissements, nouvelles offres de
services) ;

+ qu'existe un intérét objectif au travail collectif, au sein de structures associées, de

professionnels qualifiés, accroissant la qualité du service grice a la proximité de
compétences complémentaires.

Dans ce contexte, restreindre le nombre de structures de sa profession dans lesquelles un
professionnel peut investir a trois effets :

. priver le secteur de savoir-faire propres a la profession dans le développement des
activités ;

. c_ré?r' de plus grandes facilités d'investissement pour les non-professionnels (non
!im!tgs dans leur nombre de participations) aux dépens des professionnels
individuellement soumis au respect de régles déontologiques ;

. limiter I'enrichissement de la qualité du service rendu que procure la présence, au sein
de structures liées, des compétences complémentaires.

La mission noFe d'ailleurs que, pour ce qui concerne justement ces professions de santé, la
Fra‘m:e a admis en 2010 devant la CJUE que de telles restrictions n'obéissaient pas a des
préoccupations de « protection de la santé publique »8,

Conclusion
La mission n'identifie que des avantages a ce que les professionnels libéraux de santé

puissent détenir un nombre non restreint de sociétés d'exercice libéral constituées pour
I'exercice de leur profession.

28 Cf. Décision C-89/09 du 16 décembre 2010 de la Cour de justice des communautés européennes.
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8. Plusieurs dispositifs restreignant la liberté de Jormation ou
d’installation des professionnels (fussent-ils qualifiés) pcsent une
question d'efficacité économique

8.1. Les « numerus clausus » (contingentement de I'accés a la formation) sont
parfois contournés au point que leur existence est contestable

Pour les professions aux études les plus longues (médecins généralistes et spécialistes), la
durée des études, la planification sanitaire complexe qu'elle induit et le codt global de la
formation supporté pour une part significative par les finances publiques peuvent expliquer
l'existence d'un mécanisme de régulation pour la poursuite des études de médecin
généraliste ou spécialiste??,

En revanche, pour l'accés aux formations de :

» ien d'officine ;
¢ chirurgien dentiste ;
e  infirmier;

* érinai

La durée d'étude, qui ne dépasse généralement pas six ans, laisse aux étudiants une visibilité
suffisante sur les perspectives de I'activité. Elle permet aussi que 1a planification sanitaire sojt
régulée par les niveaux de remboursement des frais médicaux.

Les « numerus clausus » et les capacités pédagogiques et logisques d'accueil de nouveaux

étudiants favorisent de plus en plus larrivée en France de professionnels, francais ou non,
formés et diplémés  I'étranger. Parmi les activités ol I'accés 3 la formation est contraint, une
explication tient au déficit de structures de formatian. Cette situation se retrouve pour:

+  les vétérinaires;

- les masseurs-kinésithérapeute ;

. les chirurgiens-dentistes ;

4 les infirmiers.

Faute de pouvoir se former en France, un nombre croissant d"étudiants frangais partent alors
se former dans d’autres pays d’Europe, notamment en Belgique, en Espagne ou en Roumanie.
Le dipléme obtenu dans un autre Etat européen par un Frangais ou un ressortissant d'un
autre pays fait 'objet d'une reconnaissance quasi-automatique par les instances ordinales et
les professionnels sont alors aptes & exercer sur le territoire.

Tableau 18 ; Part des professionnels ayant effectué leur formation & I'étranger dans les
nouveaux inscrits au tableau de lordre

Beopian Part des professionnels nouvelle‘ment inscrits a I'ordre
ayant effectué leur formation a I'étranger en 2012
Chirurgien-dentiste 29%
Masseur-kinésithérapeute 56 % (en 2011
Vétérinaire 58 %

Source : Mission IGF, d'aprés les échanges avec les représentants des professions citéer.

29 5j tous les étudiants pouvaient lib t accéder 4 ces filieres les plus longues, se manifesterait un tripte risque
— apparu avant la mise en place du pumerus clausus en 1971 -: i) de désorganisation des structures services
médicaux d'accueil des étudiants, ii) de renoncement d'étudiants moins motivés avant 'achévement d'un cursus
jugé trop long et iii) de déséquilibres entre l'offre de médecine et les besoins sanitaires et sociaux.
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Conclusion

La mission constate que les « numerus clausus » précités, quelle que soit la forme effective
selon laquelle ils sont mis en place, engendrent de fait des surcoiits pour les étudiants quj
vont poursuivre ces formations 4 I'étranger, Il serait donc souhaitable de les supprimer et
d'organiser en France une formation plus ouverte.

8.2, Certaines professions deivent obtenir ume autorization d’installation
spécifique (notaires, greffiers de tribunaux de commerce, huissiers,
commissaires-priseurs judiciaires, pharmaciens, taxis, débits de boissons)

Parmi les professions réglementées examinées, certaines disposent d'une liberté entiére
d'installation sous réserve que la personne dispose des qualifications requises et s'inscrive,
selon les cas, a Fordre ou aux chambres des métiers (ex. les médecins généralistes et
spécialistes, les professions artisanales hormis les taxis, les professions du chiffre).

En théorie, I'octroi d'une autorisation explicite vise & assurer un contréle de la puissance
publique sur les professionnels, notamment quand ils sont investis de la qualité d'officiers
publics ou ministériels.

La mission reléve que cet objectif serait rempli si le pouvoir de la puissance publique se
limitait & un pouvoir d'opposition a l'installation, motivée par des motifs d’ordre public légal,
sanitaire ou économique précis.

La mission constate que le contréle administratif exercé s'apparente souvent i une limitation
de T'offre de services. L'effet de rareté des autorisations que ceci engendre crée un effet
patrimonial pour les détenteurs des autorisations administratives. Il en résulte un coit élevé
d'installation pour les nouveaux entrants et une allocation sous-optimale des compétences
des professionnels qualifiés désirant s'installer.

Par exemple, la mission a relevé les situations suivantes :

“ le nombre de notaires (titulaires ou salariés) nommeés par le Garde des Sceaux a
augmenté de 30 % depuis 1980, alors que, depuis, le nombre annuel de transactions
immobiliéres a doublé (passant de 0,6 million & 1,2 millions). Les charges de notaire
titulaire se cédent pour des montants représentant 2,2 années de bénéfices ; leur
financement par la Caisse des dépéts et consignations est conditionné a l'octrei d’une
garantie accordée par la profession au nouveau venu ;

* les charges des greffiers de tribunaux de commerce, liées au nombre de tribunaux de

commerce, se cédent pour des sommes représentant en moyenne 2,6 années de
bénéfices ; la mission a également noté qu'un effet des régles sur I'implantation est que
les membres de 7 familles contrélent directement ou indirectement 21 des 134 greffes
de tribunaux de commerce présents sur le territoire frangais3o;

. les autorisations d' re de sont cédées en méme

temps que les officines elles-mémes, pour un prix compris entre 70 % et 100 % du
chiffre d'affaires réalisé sur une année ;

. les risatj tationnement is se vendent 200000 € 3 Paris (+ 68 %

depuis 2004), 160 000 € & Marseille et Aix-en-Provence {+160% depuis 2004} et
350 000 € a Nice (+350 000 €) ;

%0 Trois des quatre greffes des tribunau= de commerce de petite couronne parisienne, parmi les plus importants
de France, sont ainsi caractérisés par I'association d'une personne et de deux ou trois de ses enfants (2 I'e-.cJusion
de tout autre associé), assurant la conservation du greffe dans le patrimoine familial. Une autre famille constituée
de 3 fréres et de leurs enfants controle 4 greffes.
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+  les autorisations de mise en circulation des ambulances, cédées avec les véhicules, sont

valorisées & 100 000 € a Paris et entre 20 000 € et 50 000 € en province ;

. les licences des débits de boisson, s’échangent 3 10 000 € pour une licence IV d’aprés la
préfecture de police de Paris, contre 2 500 € dans un département de province comme
le Morbihan.

En lieu et place d’une plus grande liberté d'installation, plusieurs administrations de tutelle
ont encouragé le développement du salariat, & qualification constante.

Celui-ci existe de longue date chez les chauffeurs de taxis qui ne sont pas & méme d’acquérir
une licence. Il a été institutionnalisé chez les notaires et les greffiers de tribunaux de
commerce.

Contrairement aux avocats salariés, les professionnels concernés au sein du notariat ou des
greffes n'ont pas la liberté de s'installer. La mission estime que le salariat ne constitue pas
réetlement, pour ces professions, le préalable a l'installation car le nombre d'autonsar."luns ou
de charges évolue moins vite que le nombre de dipldmés, A qualification égale, en resulter}t
des inégalités anormales entre professionnels, selon qu'ils sont en mesure de devenir
professionnels titulaires ou qu'ils sont contraints de demeurer salariés.

Conclusion
La mission reléve que l'objectif poursuivi par le dispositif d'autorisation actuel serait rempli

si I'intervention de la puissance publique se limitait 2 un pouvoir d'opposition 2 'installation,
motivé par des motifs précis définis par la loi.

8.3. Laliste des administrateurs judiciaires pourrait étre élargie

Le cadre législatif actuellement en vigueur (article L812-2 du code du commernie) afutorise, les
tribunaux i « désigner comme administrateur judiciaire une personne physique justifiant d‘une
expérience ou d'une qualification particuliére au regard de la nature de I'affaire » et ne figurant
pas sur la liste nationale des administrateurs judiciaires.

Cependant, les nominations hors liste demeurent exceptionnelles, de !‘avls de pr’ﬁ_idt_zlflsl de
tribunal de commerce, de la Chancellerie et des représentants des administrateurs judiciaires
rencontrés par la mission. Les raisons citées sont les obligations d'assurance, les usages des
tribunaux et la difficulté  appréhender la qualité de [a prestation de nouveaux acteurs par les
juges.

Parallzlement, 12 mission a constaté un manque de progression du nombre de professionnels
inscrits sur la liste.

Tableau 19 : Evolution du nombre d'administrateurs judiciaires inscrits sur la liste nationale

Au Ter janvier Individuels Associés Ensemble
1998 ~ ND ND 138
2005 76 38 114
2006 ) 71 44 115
2007 69 44 113
2008 65 49 114
2009 62 49 111
2010 59 51 110
2011 60 53 113
2012 56 63 118
Evolution 2005-2012_ 26 % + 66 U +4%

Sourc.s: Rapport d'enquéte conjoint IGF/IS] sur l'organisation et le fonctionnement des tribunaux de commerce,
Juillet 1998 et direction des affaires civiles et du sceau - ministére de la Justice,
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La mission note dans le méme temps que l'exercice de ces fopctions d’ inistr.
judiciajre de de experti mém e in ifférencjé les
dossfers.
Cenclusion

La mission considére que le maintien du mécanisme de liste de qualification autoriserait de
procéder & une ou plusieurs sessions d'inscriptions exceptionnelles sur cette liste, possibilité
qu'il faudrait mettre a profit pour:

. pallier le déséquilibre de la pyramide des dges de la profession (63% des
professionnels sont gés d'au moins 50 ans, et }a moyenne d'age s'éléve 4 53,4 ans);

. élargir le champ des professionnels compétents et utiles & la sauvegarde et au
redressement des entreprises.

L'objectif de cette cuverture pourrait étre de reconnaitre la qualification d'un ensemble de
professionnels du droit et du chiffre qui sont déja des professionnels de ces procédures sans
avoir la qualité d’administrateur judiciaire. L'appartenance 2 des entités disposant de
contrdle internes de qualité (réseaux comptables, réseaux d'avocats) devrait étre un élément
important examiné. Les incompatihilités déontelogiques éventuelles devraient faire 'objet de
la vigilance des tribunaux au moment de la désignation.

Tableau 20 : Caractéristiques démographiques de la liste des administrateurs judiciaires au

1er janvier 2012

Tranche d'dge Ho Femmes Ensemble |Part desfemmes
Moins de 30 ans 1 0 1 0,0 %
30-40 ans 11 4 15 26,7 %
40-50 ans 21 7 28 25,0 %
50-60 ans 34 1 35 29 %
60-70 ans 33 6 39 15,4 %
70 ans et plus 0 0 1] -
Ensemble 100 18 118 153 %
| Age moyen 54,0 49,6 534 “

Saurce : Direction des affaires civiles et du scequ du Ministére de la fustice.
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9. Une modernisation des régles relatives aux 37 professions examinées
par la mission aurait un impact macro-économique significatif

L'impact d'un assouplissement des régles passées en revue ci-dessus se ressentirait a la fois
dans le chiffres mais également dans la qualité des services concernés.

Au deld de I'évaluation de l'impact, la mission considére gu'une modification des
réglementations pourrait s'accompagner du renforcement des régles sur le comportement
déontologique des professionnels.

En résumeé, les évolutions suivantes apparaissent i la mission comme des options crédibles :

Tableau 21 : Résumé des options de modernisation envisageables

Options identifiées

| Profession concernée

Champ de Foption

Sui les tiches réservées & certaines professions

Resserrer le champ du monopole
accordé a certaines professions a
ce qui est strictement juctifié et
nécessaire

Suppression du monopole de rédaction

Norie des actes de publicité fonciére
Suppression du monopole des

Pharmacien pharmacies d’officine sur [a distribution
des médicaments 3 prescription médicale
facultative

s Suppression du monopole de
Hulsier signification des actes de justice |
Creffier de TC Suppression du monopole de gestion des

données des registres légaux

Supprimer certains monopoles
injustifiés

Commissaire priseur
judiciaires/notaire

Ouverture A la concurrence des ventes
aux enchéres

Mandataire judiciaire

[nternalisation de la gestion des
liquidations par les créanciers publics,
assistés, pour les dossiers complexes, de
professionnels sous contrat

Ecoles de conduite

Duverture i la concurrence de la
formation pratique 2 la conduite

Sur les tarifs

Supprimer certains tarifs
réglementés tnjustifiés ou
obsolates

Notaire

Suppression du tarif réglementé sur les
négociations immohilidres

Avocat

Suppression du tarif de postulation

Introduire une gouvernance
économique dans la fixation des
tarifs réglementés

Tarifs réglementés,
toutes professions

Compétence de I'Antorité de la
concurrence sur les révisions des tarifs
réglementés

Prévoir une révision au moins
quinguennale des tarifs

Rendre plus transparents les tarifs
pour certaines activités en fait
délivréer en situation de quasi-
monopole

Chirurgien-dentiste

Créer un tarif pour I'acte de conseil et un
tarif pour I'acte d'adaptation-pose de
prothéses-dentaires

Renforcer I'obligation de transparence

Plombiggysetrisior tarifaire sur les prestations diurgence
Renforcer I'obligation de transparence
Vétdrinaires tarifaire sur les médicaments destinés

aux animaux domestiques

Encourager la création de
comparatifs du rapport qualité-
prix des services offerts par
certaines professions
réglementées

Professions artisanales

Création d'un comparateur des services
standards proposés et de leurs tarifs
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Options identifiées

{ Profession concernéil

Champ de l'option

Sur les restrictions 3 la liberté de formation et/ou d'installation

Supprimer les «numerus clausus »
pour accroftre I'offre domestique
de formation a certains métiers

Masseur-
Kinésithérapeute,
chirurgien-dentiste,
infirmier, pharmacien
d'officine

Suppression du « numerus clausus »

Faire de la liberté d'installation le
principe général et de la
restriction d’installation une
exception motivée au cas par cas

Toutes professions

Suppression des restrictions a la libre
installation géographique
Instauration de décisions motivées
d’opposition des administrations

Sur

es restrictions a Vaccés

au capital

Supprimer dans certains cas les
freins a I'apport de capitaux par
des non professionnels

Professions de santé,
professions du droit
sauf avocats, architecte

Ouverture sans restriction du capital aux
non professionnels avec renforcement du
contrdle déontologique

Remettre en cause certains freins a
la détention de plusieurs
structures d'exercice

Professions libérales
médicales

Autorisation, zans restriction, aux
professionnels, d'investir dans plusieurs
structures d'exercice, sauf interdictions
motivées

Encourager le développement de
« réseaux » ou « franchises »
professionnelles

Professions artisanales

Création de franchises

Sur le:

s exipences minimales d

e formation

Alléger les conditions pour ia
validation des acquis de

Professions artisanales

Favoriser 'accés aux professions
artisanales du bitiment en
raccourcissant la durée d'expérience

I'expérience du hatiment
Créer un statut intermédiaire de | Professions artisanales
« professionnel de proximité » du batiment

requise pour s'installer comme artisan
Créer un statut de « professionnel de
proximité » pour les professionnels sans
qualification spécifique capables

d’accomplir 4 moindre cofit des tAches
élémentaires aujourd'hui réservées 3

I'artisanat du batiment

Saurce ; Mission IGF.

9.1. L'impact macroéconomique d’assouplissements de cette nature est évalué
a plus de 0,5% de PIB et plus de 120 000 emplois créés, dans des

hypothéses prudentes

9.1.1. Méthode d’estimation par la Direction générale du Trésor des effets escomptés

Pour procéder a cette estimation, la Direction Générale du Trésor a, en premier lieu, estimé la
fourchette des baisses de prix a attendre si les options qui précédent étaient retenues sur les
allégements de réglementations.

Elle s’est appuyée sur trois références pour conclure qu'une baisse de prix de 5 a 24 % était
un horizon raisonnable dans certains secteurs :

+  leretard en France en matiére d'intensité concurrentielle dans les secteurs des services
aux particuliers et aux professionnels: par exemple, si la marge économique des
services professionnels était ramenée en France a ce qu'elle est en Finlande, les prix de
ces setvices seraient, d'aprés les simulations de la direction générale du Trésor,
inférieurs d'au moins 12 % ;

* les baj rix observés 3 I'étranger da ins secteur mme I
concurrence : en Italie, la suppression du monopole des officines concernant la vente de
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médicaments 3 prescription facultative a permis aux grandes surfaces de vendre
certains médicaments, Cette mesure a provoqué des baisses de prix significatives : les
grandes enseignes proposalent en moyenne des prix inférieurs de 25% a ceux
pratiqués initialement dans les officines, ce qui a incité ces derniéres 2 baisser
également leur prix de 13 % & 20 %. Au niveau agrégé, cela a conduit & une baisse des
prix des médicaments de l'ordre de 6% a 10%3% En Irlande, & la suite de la
suppression du quota de taxis en 2000, le nombre de taxis a été multiplié par 3 en deux
ans. Les tarifs étant restés réglementés, la déréglementation s'est uniquement traduite
par un ajustement 4 la hausse de la qualité et du niveau d'activité ;

'é je fi ise: la
levée des barridres a l'entrée dans le secteur des communications mobiles en France a
contribué A une baisse des prix de I'ordre de 15 % et une hausse de I'activité du secteur.
D'aprés 'ARCEP, la facture mensuelle moyenne par client a baissé de 10,9 % entre le
deuxiéme trimestre de 2011 et celui de 2012. L'indice des prix 4 la consommation des
services de télécommunication a baissé de 15 % en 2012. En contrepartie, la baisse des
prix a permis de dynamiser fortement la demande de services mobiles en volume: le
parc total a augmenté de 7,4 % sur un an au troisiéme trimestre 2012, soit le taux de
croissance en glissement annuel le plus élevé depuis dix ans.

9.1.2. Un accroissement de la concurrence dans les secteurs examinés pourrait
générer un surcroit d’activité d’au moins 0,5 point de PIB (au moins 12 Md€) et
plus de 120 000 créations d'emplois

Ces résultats ont été obtenus par la Direction Générale du Trésor aprés examen, profession
par profession, de l'existence ou non d’un potentiel d'allégement de la réglementation, en
distinguant les cas ot les réglementations actuellement en place restreignent la quantité de
professionnel en exercice et ceux ol elles restreignent - parfois de fagon additionnelle - la
liberté des prix.

Les évaluations, réalisées 3 partir du modéle macroéconomique MESANGE, ont reposé sur les
hypothéses suivantes :

. pour les secteurs oll un assouplissement des contraintes dans la fixation des prix est
envisageable, il a été considéré que la baisse de prix qui peut en résulter s‘opére
graduellement pour atteindre au moins 10 % au bout de cing ans;

. pour les secteurs ol un assouplissement des contraintes d'accés a I'exercice de la

- profession ou Y'activité, il a été considéré que cet assouplissement peut aller au-dela et
atteindre jusqu'a 24 % (cf. piéce jointe n°1).

Il faudrait tenir compte, en outre, de I'impact positif que pourraient avoir I'assouplissement

de certaines contraintes (régles de détention du capital, par exemple) et son impact sur les

gains de productivité, ce qui rend les estimations obtenues conservatrices par rapport au
potentiel de croissance identifié.

La Direction Générale du Trésor conclut que :

« Une réforme de Fensemble des professions réglementées examinées par I'lGF, qui
présentent des taux de rentabilité particuliérement élevés, pourrait conduire é une
baisse de prix dans ces secteurs et donc & un gain de pouvoir d’achat pour les ménages et
de comphétitivité pour Pensemble des entreprises. Dans I'hypothése réaliste d’'une baisse
de 5 i 24 % des prix selon les secteurs, les gains macroéconomiques seraient significatifs
en termes d’activité (+0,5 point de PIB a 5 ans), d'emploi (+120 000 emplois a 5 ans) et de
compétitivité (exportations supérieures de 0,25 % 4 5 ans). »

31 Spurce : enquéte d’Eurostat publiée en janvier 2008,
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Graphique 12 ; Synthése des options de modernisation identifiées
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Source : Mission IGFE.

9.2. Pour atteindre les cbjectifs du CICE récemment mis en place, une pression
concurrentielie plus forte sur ces professions serait nécessaire

A Ja demande de la mission, le bureau POLSOC1 de la Direction générale du Trésor a
déterminé un ordre de grandeur de I'avantage du crédit d'impdt création d’emploi, adopté en
loi de finances rectificative pour 2012, pour les professions examinées dans le présent
rapport.

L'ordre de grandeur du bénéfice pour ces professions de ces alldgements serait de
1,7 milliard d’euros par an (soit 9 % du cofit global de la mesure, estimé & 20,3 Md€ tous
secteurs de I'économie confondus & partir de 2015).

Or ces professions ne sont pas directement exposées 4 la concurrence internationale et la
concurrence est limitée par la régiementation au niveau domestique. Sans renforcement de la
concurrence dans les secteurs concernés, le principal effet du CICE sur les professions
concernées devrait étre une augmentation des revenus des professionnels et non la création
d'emplois ou l'investissement.
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9.3. La mission considére que, dans les secteurs devenus concurrentiels par
changement des régles, de mnouvelles formes d'exploitation se
développeraient avec un effei-quaiité et un effet-prix pour les
consommateurs

Plusieurs options de modernisation identifiées par la mission permettraient le
développement de réseaux de professionnels, des groupements professionnels d’achat ou de
vente ou de réseaux de «franchise ». Ce constat vaut notamment pour les professions du
batiment, mais aussi pour certaines professions liées a la santé (notamment, les masseurs-
kinésithérapeutes, pédicures-podologues, infirmiers, officines pharmaceutiques et
laboratoires de biologie médicale).

Tableau 22 : Présence de réseaux commerciaux, de services ou d’achat dans les professions

examinées
Existence
Existence de 5 Aestruetnpes
franchises de Ex's,tence de df" ;
S S réseaux mutualls‘atmn Exemples
comimerciales professionnels des coiits
entre
professionnels
GIE Infogreffe
i our la
S;:ntrin?rgz iribunalde Non Non Qui gistribun‘on
d'actes et de
données.
Mandataire Judiciaire Non Non Non
Structure de
gestion des bases
Notaire Non “ Non Qui BIENGCRERVAL
pour
la distribution de
données.
Administrateur judiciaire Non Non Non
Pharmacien biologiste dirigeant feliltl‘:f}:ﬁes
un laboratoire d'analyses Non Qui Oui| -
médicales partagés.par des
laboratoires
Pharmacien Nen Oui Cui G'r oupement
d'achat
Maison de santé
Médecin spécialiste Non Non Oui | et réseaux de
soins
Maison de santé
Chirnrgien-dentiste Non Non Oui | et réseaux de
soinz
Bureaux
Huissier Non Non Oui c.nm.n}uns. de
signification des
actes
Maison de santé
Médecin généraliste Non Non Oui | et réseaux de
soins
Ambulancier Non Oui Non | Jussieu Secours
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Existence
Existence de 5 destuctices
. Existence de de
franchises de A feat
servicesou |  FESEaux mutualisation Exemples
commerciales professionnels des coiits
entre
professionnels
Réseau
Vétérinaire Non Oui Non AEORGHGTHIEL
dansle grand
Ouest
Cormmissaire-priseur judiciaire Non Non Non
Maison de
Infirmier libéral Non Non Qui | santé et réseaux
de soins
trol t i ’ . o
Contrd e1'1r echnigue Oui Oui Oui
automobile
Avocat Non Oui Non _Groupes
internationaux
Expert_ cor{lptable ! Non Oui Non f}mupes
Commissaire aux comptes internationaux
Masseur-kinésithérapeute / . MalsP 1 de’
s Non Non Oui |santé et réseaux
Pédicure podologue g
de soins
Prothésiste dentaire Non Non Non
Architecte Non Non Non
Grand Optical,
Opticien Oui Qui | Leclerc Optique,
Afflelou
Dirigeant d'un débit de boisson QOui _Oui Qui
Dmgegnt d’'une école de Néri Oui oui |ECF
conduite
Plombier trés petit trés petit Non DOICEVl.t 2 GhK
Jecoartisan
Serrurier trés petit trés petit Non r:rzzrques de
Menuisier trés petit trés petit Non [Eccartisan
Peintre/Vitrier trés petit trés petit Non [Eccartisan
Diagnostiqueur immobilier Dui Gui Non
Platrier trés petit trés petit Non | Eceartisan
G7, Tazis Bleus,
Taxi Qui Oui Oui | Taxis de Saint-
Malo...

Source : Mission IGF.

Pour les professionnels, la création de tels réseaux réduirait les cofits et frais généraux de
fonctionnement et d’approvisionnement tout en permettant la diffusion, en complément des
standards applicables & l'ensemble de chaque profession, de standards professionnels
spécifiquement adaptés aux segments de services proposés et d'usagers ciblés par les
professionnels.

Pour les utilisateurs de services, les coiits des prestations pourraient étre mieux maitrisés, le
contenu des prestations plus ciblé et plus personnalisé tandis que l'effet signal ou « effet
marque » d'un réseau contribuerait au niveau de confiance dans les professionnels,
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9.4. Pour éviter qu'une plus grande concurrence ne se tradaise par un
glissement des comportements au détriment de la qualité, il conviendrait
de renforcer les régles et le contréle déontologiques

Un grand nombre des options examinées par la mission conduit & rendre plus simple et plus
libre l'exercice de certaines professions réglementées. Pour éviter une éventuelle dégradation
de la qualité des services rendus et prévenir les conséquences d'éventuels conflits d'intéréts,
une méthode peut étre de renforcer la vigilance sur le respect des normes professionnelles et
les sanctions en cas de manquement.

Par exemple, dans le cas des professions juridiques et judiciaires, du chiffre et de la santé,
I'organisation responsable du respect du code de déontologie de la profession (ordre ou
chambre selon le cas) n’a souvent pas le pouvoir de prononcer des sanctions disciplinaires
qu'a l'encontre des professionnels (ou des sociétés d'exercice libéral) inscrits 3 'ordre.

L'ouverture du capital des structures d’exercice i des actionnaires extérieurs a la profession
justifierait un renforcement des pouvoirs de ces ordres professionnels, afin qu'ils soient en
mesure d'assurer un respect des régles déontologiques et la protection de l'indépendance des
professionnels vis-a-vis des investisseurs.

Ce renforcement des pouvoirs des ordres pourrait notamment impliquer :

“ I'attributi U] oir d'i ion ice, assortie,
dans le cas des professions de santé, d'un pouveir de prononcer une fermeture
temporaire d’une structure d'exercice si les conditions d’exercice des professionnels
présentaient un risque pour la santé publique ;

. ’ i £S5 POuvoi i inaires aux actionnair 3 es d'exercice.
Par exemple, s'il est avéré au terme d'une procédure disciplinaire qu'un actionnaire
d’une société dispensant des soins médicaux a fait pression sur un médecin employé
par cette société et a mis en danger l'indépendance professionnelle de ce praticien,
alors l'ordre des médecins devrait pouvair sanctionner cet investisseur en lui
interdisant définitivement la détention directe ou indirecte de tout ou partie du capital
d’une structure d’exercice de médecins ;

' la mise en place une procédure d’alerie permettant a un professionnel d’avertir
rapidement l'organisation responsable du respect du code de déontologie de sa
profession, 5'il estime que son indépendance est mise en péril par le comportement des
actionnaires de la société dans laguelle il exerce. Cette procédure d'alerte pourrait étre
associée 4 un mécanisme de mise en retrait du professionnel, dans le cadre de laquelle
celui-ci cesserait temporairement d’exercer ses activités.

Pour mettre en place ce renforcement de fagon cohérente avec le mode de régulation des
autres secteurs de 1"économie, il conviendrait de faire siéger dans les instances de régulation,
en particulier dans Jes formations disciplinaires, des personnalités extérieures a la profession
concernée, quand ce n'est pas déja le cas. Ces personnalités extérieures pourraient étre
majoritaires dans les instances disciplinaires, comme c'est par exemple déji le cas pour le
Haut conseil des commissaires aux comptes et le Conseil des ventes volontaires.
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Tableau 23 : Pouvoirs disciplinaires des ordres sur les professionnels

[ Profession Etendue du pouvair de sanction de Fordre ou de Présence de magistrats dans les procédures disciplinaires
l'instance professionnelle
3?:;:,:: ;::::;Efn' Avertissement, blame, interdiction d'exercice Les chambres disciplinaires de premiére instance (charpbre régionale)
Kinésithérapeate, tem.por_aire. radiation du tableau de I'ordre. oui sont présidée§ par un conseil_ler de tri!l:u'nal admin‘istrauf. ) )
pédicure-padologue, Ohhga_twn de suivre une formation en cas de La chambr'e disciplinaire nanorfale qui siége auprés du conseil national
infirmier compétence insuffisante. est présidée par un conseiller d'Etat,
Avertissement, blime, interdiction d’exercice temporaire Les chambres de discipline de premiére instance (chambre régionale}
Pharmacien ou définitive, oul sont présidées par un conseiller de tribunal administratif.
Obligation de sulvre une formation en cas de Lorsqu'il siége comme chambre discipiinaire d'appel, le conseil
compétence insuffisante. national de I'ordre est présidé par un conseiller d'Etat.
Lorsqu’il siégge comme chambre régionale de discipline, le conseil
Averti t, répri d pension temporaire du régional de l'ordre est présidé par un conseiller 3 la cour d'appe,
Vétérinaires droit d'exercer la profession. oui honoraire au en activité.
Obligation de suivre une formation en cas compétence Lorsqu'il siége comme chambre supérieure de discipline, le conseil
insuffisante. régional de l'ordre est présidé par un conseiller & la cour de Cassation,
honoraire ou en activité,
La formation disciplinaire du conseil national comprend cing membres
désignés par le conseil national en son sein et ne peut prononcer gue
Les sanctions disciplinaires vont du rappel 3 'ordre 4 1a das;sanctiors allant du-rappela Fordra.aa:tidme. Klla: ne, contprend
Greffiers des ribunaux de destitatt ptr it de 'k jat Oui donc pas de magistrat professionnel.
commerce oAl rettalkae Lhanatariat, " |En revanche, les sanctions plus lourdes relévent du tribunal de grande
Instance dans le ressort duquel le tribunal de commerce a son siége.
La déclsion de la formation disciplinaire peut &tre déférée a la cour
d'appel par le professionnel intéressé ou par le procureur général.
Un conseil de discipline composé uniquement de professionnels en
activité ou retraités statue ep matidre disciplinaire, pour l'ensemble
Le conseil de 'ordre peut suspendre provisoirement de des avocats du ressort de la cour d'appel (sauf & Paris oil le conseil de
Avocats ses fonctions un avocat, A la demande du procureur Enappel |l'ordre a conservé sa compétence disciplinaire).
général ou du bitonnier. La dicision de la formation disclplinaire peut étre déférée a Ja cour
X d'appel par VPavocat intéressé, le bitonnier dont il reldve ou le
procureur général
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i Etendue do pouvoir nction de I’
Profescion l'l;nstancede.!-a‘ = ,]:rd"’ oude Présence de magistrats dans les procédures disciplinaires
La chambre régionale siégeant en chambre de discipline régionale
Les pelnes disciplinaires possibles sont: gcl?rnpoaée exclusivement de professionnels) peut prononcer un rappel
1° Le rappel 3 l'ordre ; al'ordre, la censure simple ou la censure devant la chambre assembige.
Notaires, huissiers de 2° La censure simple ; Pour_ les |En revanche, les peines disciplinaires plus lourdes ne peuvent &tre
justice, commissaires- 37 La censure devant la chambre assemblée ; sanctions |prononcées que par un tribunal de grande instance. La chambre
priseurs judiciaires 4° La défense de ricidiver ; lourdes et [régionale de discipline a la possibilité de décider de charger son
5° L'interdiction temporaire ; en appel pl:éild!nt de citer directement le professionnel poursuivi devant le
6° La destitutan. tribunal de grande instance et de proposer I'une des sanctions.
La décision de la formation disciplinaire peut étre déférée 3 la cour
d'appel.
Les peines disciplinaires sont prononcées par la commission nationale
N ) d'inseription et de discipline qui sidge alors comme chambre de
Lfs Peines disciplinaires possibles sont : discipline. Outre trois représentants de la professions, cette chambre
Administrateurs 1° L'avertissement ; cemprend notamment :
judiciaires, mandataires Zu LF_ bidme ;_ . Oui un conseiller a la Cour de cassation, président ;
judiciaires 3° L'interdiction temporaire pour une durée n'ezcédant un magistrat de la Cour des comptes ;
p:s trois ans ; un membre de l'inspection générale des finances ;
4* La radiation de la liste des administrateurs judiciaires. un magistrat du si¢ége d"une cour d'appel ;
un membre d'une juridiction commerciale du ¢ degré ;
un représentant du Conseil d'Etat.
Les chambres régionales de discipline traitent en ) " .
premiére instance les fautes disciplinaires commises par 13 chisimbié régm'naie de discipline est composée d'un magistrat du
les personnes inscrites au tableau de I'ordre des experts- sidge de la cour d alppel dans le ressort de laquelle est situé le conseil
comptables, 3 I'e:iception des assaclations de gestion et reg}snal (Q\,tl. préside la chambre), et de deux membres du conseil
de comptabilité (AGC) qui dépendent d’'une commission réglu_n L d.e l.ondre. i
nationale de discipline, La commission natmr!ale disciplinaire des AGC est composée d'un
Experts-comptables Les peines disciplinaires possibles sont : Oui magistrat de la cour d'appel de Paris, de quatre membres de conseils

1°la réprimande ;

2° le bldme avec inscription au dossier ;

3° la suspension temporalre avec sursis ;

4° 12 suspension temporaire ;

5°1a radiation du tableau comportant interdicton
définitive d'exercer la profession.

régionaux de J'ordre et de quatre représentants des AGC,

En appel, la chambre nationale de discipline est composée d'un
président de chambre de la cour dappel de Paris, d'un conselller
référendaire & la Cour des comptes et d'un fonctionnaire, désignés par
le ministre de I'économie et des flnances et de deux membres du
conseil supérieur de I'ordre.

o I




3 i i

un membre de la Cour de

cassation (président), un maglstrat de 'ordre judiciaire et un magistrat

dont un magistrat de 'ordre judiciaire et un magistrat de la chambre

régionale des comptes.
Les décisions de la chambre régionale de discipline sont susceptibles

de recours devant le Haut Conseil du commissariat aux comptes qui
de la Cour des comptes et oll les professionnels ne sont pas

tajoritaires.
La chambre régionale de discipline des architectes est présidée par un

La chambre régionale de discipline est composée de sept membres,
magistrat de 'ordre administratif.

En appel, la chambre nationale de discipline est présidée par un

comprend notamment trois magistrats :
conseiller d'Btat, en activité ou honoraire,

Présence de magistrats dans les procédures disciplinaires

Qui
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I'instance professionnelle

Etendue du pouvoir de sanction de Uordre on de
- la suspension, avec ou sans sursis, de l'inscription au

3° L'interdiction temporaire pour une durée n'excédant
tableau de I'ordre ;

pas cing ans ;
1l peut étre aussi procédé au retrait de 'honcrariat.

Les sanctions disciplinaires possibles sont :

- I'avertissement ;

Les sanctions disciplinaires possibles sont:
~le bldme ;

1° L'avertissement ;

2% Le blime ;
- la radiation du tahleau de l'ordre.

4° Laradiation de 1a liste.

sion

Profe
Commissaires aux
comptes
Ambulancier

Architectes
Opticien
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9.5. Modifier le périmétre des tiches réservées a certains officiers publics
ministériels ou remettre en cause leur droit de présentation peut, au cas par
cas, soulever des questions circonscrites d'indemnisation

Parmi les options envisagées par la mission, deux catégories d’'options seraient potentiellement
de nature 4 affecter directement la situation patrimoniale des professionnels :

* la suppression de certaines tiches réservées, lorsqu'elles sont une composante importante
des activités acquises lors de l'achat d’une charge ;

. la suppression du droit de présentation, qui ne fait par ailleurs aucunement obstacle au
maintien de la cession de « clientéles » entre professionnels.

Sur le principe méme de ces suppressions, le Conseil constitutionnel a jugé que la suppression
d'un privilége professionnel ne constituait pas une privation de propriété au sens de I'article 17
des droits de I'homme et du citoyen32. Ainsi, le droit de présentation des officiers publics
ministériels a une valeur patrimoniale? mais les pouvoirs publics peuvent réformer ces
professicns et en supprimer certaines prérogatives exclusives a condition que cette suppression
soit justifiée par un motif d'intérét général (recherche de compétitivité ou modernisation d'un
secteur, par exemple).

Avec I'appui de la direction des affaires juridiques du'ministére de I'économie et des finances, la
mission a réalisé un premier examen de l'obligation juridique qu'aurait I'Etat si une
normalisation était décidée de procéder ou non & des indemnisations.

Le Conseil constitutionnel a, 3 plusieurs reprises, vérifié que le montant ou les modalités
d'indemnisation prévues par le législateur n'étaient pas entachées d'erreur manifeste
d’'appréciation3+,

L'indemnisation, quand elle est mise en ceuvre, doit réparer un préjudice direct, systématique et
effectif (il ne doit donc pas étre « éventuel »).

Le Conseil constitutionnel porte une appréciation différente selon qu'existe ou non un droit de
présentation du successeur, que la profession est supprimée ou perd seulement le monopole
d'une partie de ses activités.

La réparation envisagée doit satisfaire par ailleurs l'exigence constitutionnelle de « bon emploi
des deniers publics ».

Au-dela de ces principes, il a été constaté qu'en pratique la suppression de droits exclusifs a, par
le passé, donné lieu 4 un régime d'indemnisation cofiteux pour les finances publiques.

32 Décision n°2000-440 DC du 10 janvier 2001 sur la loi portant diverses dispositions d'adaptation au droit
communautaire dans le domaine des transports et décision n°2010-607 DC du 10 juin 2010 sur la loi relative a
I'entrepreneur individuel 3 responsabilité limitée.

33 Interprétation déja formulée par la Cour de cassation (C. cass., 9 décembre 1946, C.cass. Civ,, 22 mars 1983).

34 Décision n°2010-624 DC sur la loi portant réforme de la représentation devant les cours d'appel et décision
n°2012-231/234 QPC du 13 avril 2012.
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Tableau 24 : Exemples d’indemnisations mise en place a I'occasion de réformes de professions
juridiques réglementées

Réforme

Dispositions indemnitaires
prévues par le législateur

Réaction du
conseil
constitutionnel

Coiit estimé de la réforme

Suppression du
monopole de
postulation des
avoués auprés des
cours d'appel

L'indemnisation
concerne

430 avoués
erercant au $ein
de 235 offices.

- indemnité au titre du
préjudice correspondant a la
perte du droit de présentation,

fixée par le juge de
I'expropriation du tribunal de
grande instance de Paris ;

- indemnités de licenciement
des salariés ;

- participation des employeurs
au contrat de sécurisation
professionnelle {CSP}

Censure de

certains
indemnisation :
postes
préjudices de
carriére,

économiques et
accessoires
toutes  causes
confondues.

e colit total de Ia réforme, bors|
frais financiers et de pestion, peut
étre évalué 2 385 M€ :

- 304 M€ pour les offices (offres
droit de présentation + parts
d'industrie) ;

- 68,4 M€ pour les indemnités de
licenciement des salariés (sur la base
de 1 400 licenciements) ;

- 10 M€ au titre du CSP;

- 2,5 M€ & rembourser & la CNA.

Ces chiffres sont susceptibles
d’évoluer en foncton du montant
des expropriations éventuelles, du
nombre de licenciements effectifs au
31 décembre 2012 et du nombre de
salariés acceptant le contrat de
sécurisation  professionnelle.  ils
correspondent a priori a un
minorant du coflit effectif de la
réforme.

La suppression du monopole de
235offices peut étre évalude 2

Ouverture a la

cohcurrence des
ventes volontaires
de meubles

L'indemnisation
concerne

458 commissalres-
priseurs exergant
au sein de
327études.

environ 1,6 M€ par office.
- préjudice lié 4 la perte de la
valeur de ['office, limité a
l'activité des ventes
volontaires. L'indemnité est La méthode retenue par le

calculée en prenant pour base
la somme de la recette nette
moyenne au cours des cing
derniers exercices et de trois
fois le solde mayen
d'exploitation de Foffice au
cours des mémes exercices :

- le préjudice subi du fait de la
dépréciation de la wvaleur
pécuniaire du droit de
présentation a été fixé 4 50 %
de Yassiette, du fait que les
commissaires-priseurs
bénéficiaient du maintien du
monopole de l'activité des
ventes judiciaires et de la
poursuite de [lactivité des
ventes volontaires (avec des
variations de plus ou moins
20% de lindemnité en
fonction de la situation
particuliére des études) ;

- indemnités de licenciement
des salariés ;

S50

législateur a conduit a estimer
I'indemnisation des professionnels 2
443MF, sur lesquels 1,5 % seraient
consacrés a l'indemnisation des
notaires et huissiers de justice
(aucune demande en ce sens n'a été
formulée).

Les effectifs salariés étaient compris
entre 1500 et2 000, La loi avait
prévu une indemnisation
correspondant 3 un mois de salaire
par année d'ancienneté dans la
profession, dans la limite de trente
mois. Le codt en avait été évalué a
40MF.

L'évaluation globale du cofit de la
réforme était d'environ 76 M€ pour
327 études (93.M€ _en valeur
|2012), soit environ 232k€ par
étude (286 k€ en valeur 2012),

Source : Mission IGF.
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Dans le cas des greffiers de tribunal de commerce, la mission considére que si des évolut_]qns
devaient intervenir, il conviendrait au préalable de s‘interroge’r sur une e\'venme:le'posmon
dominante (et d’éventuels abus) d‘lnfngreffe_ sur le m;frche des sium}ees rle at;,v’eséf;i);
entreprises. Si une telle situation était avérée, il ne pourrait étre considéré que les elr; o
actuellement dégagés doivent étre compensés si la réglementation du secteur était normalisee.
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Tableau 25 : Résumé des options de modernisation de la réglementation identifiées profession par profession {alternatives ou cumulatives)

Rapport

NOISNTINOD

Profession

{

Options identifiées

Professions juridiques

Greffier de trihunal de commerce

Suppression du monopole de gestion des donnédes du registre du commerce et des sociétés ou des autres registres (sdretés,

priviléges mobiliers} ; passage a une délégation de service public unigue nationale

Capacité d'évocation et de réformation de F'Autorité de I concurrence sur les révisions des tarifs réglementds
Prévolr une révision au moins quinquennale des tarifs

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels
Accroissement du pouveir de sanction du conseil supérieur professionnel

Mandataire judiciaire

Internalisation, au des administrations financiéres, de la gestion des liquidations judiclaires : gestion en régfe pour les
iiquidations de faible montant et mise en concurrence de services de gestion pour les liguidetions plus complexes

Capacité d'évocation et de réformation de 'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés
Prévoir une révision au mains guinquennale des tarifs

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels
Accroissement du pouvoir de sanction du conseil national professionnel

Notaire

Suppression du monapele sur Ia rédaction des actes soumis d publicité fonciére

Suppression du torif réglementé sur les négociations immobiliéres

Ouverture d ln concurrence des ventes aux enchéres

Capacité dévocation et de réformation de UAutorité de lo concurrence sur les révisions des tarifs réglementés
Prévoir une révision aru moins quinguénnale des tarifs

Suppression des restrictions d la libre installation, souf exception motivée

Ouvertire sans restriction du capital aux non professionnels
Accroissement du pauvoir de sanction du conseil supérieur du netariat

Administrateur judiciaire

Elargir le champ des prafessionnels disporibl-s par des sessions exceptionnefles d'inscription sur la liste de gualification

Capacité d'évocation et de réformation de lAutorité de i concurrence sur les révisions des tarifs réglementés
Prévair une révision au moins quinquennale des tarifs

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels
Accroissement du pouvoir de sanction du conseil national prefessionnel

Huissier

Supptession du monopole de signification des actes de justice

Capacitd d’évocation et de réformation de VAutorité de ln concurrence sur les révisions des tarifs réglementés
Prévoir une révision au moins quinquennale des tarifs

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels

Suppression des restrictions d ia libre installation, sauf exception motivée

Accrolssement des pouvelrs d'investigation, de suspensicn, de radiation de la Chambre nationale des huissicrs de fustice
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Profession Options identifiées

Guverture a la concurrence des ventes aux enchéres judicigires .

Capacité d'évocation et de réformation de I'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés
Prévoir une révision au moins quinguennale des tarifs

Ouverture totale du capital aux non professionnels

Suppression des restrictions & la libre installation, sauf exception motivée

Aceroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de la Chambre des cPl

Commissaire-priseur judiciaire

Avocat Etendre au niveau national Ia compétence de postulation des avocats et supprimer le tarif correspondant

Professions et activités liées a la santé

Suppression du « numerus clausus » de la formation

Capacité d'évqcatr‘on et de réformation de I'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Pharmacien biologiste dirigeant un Prévoir une révision fm.mm'ns quinquennale des tarifs )

laboratoire d'analyses médicales Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées
ar l'ordre public ou concurrentiel

Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de I'ordre des pharmaciens et de l'ordre des médecins

Suppression du monopele des pharmacies d'officine sur la distribution des médicaments @ prescription médicale facultative

Suppression du « numerus clausus » de la formation

Copacité d'évocation et de réformation de I'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Pharmacien Prévoir une révision au moins quinquennale des tarifs

Suppression des restrictions @ la libre instailation, sauf exception motivée

Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de I'ordre des pharmaciens

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivees

Quverture sans restriction du capital aux non professionnels

Capacité d'évocation et de réformation de I'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

L Prévoir une révision au moins quing le des tarifs

Médecin spécialiste Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées

Ouverture totale du capital aux non professionnels

Accroissement des pouvoirs d'fnvestigation, de suspension, de radiation de 'ordre des médecins

Cupacité d'évocation et de réformation de 'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Prévoir une révision au moins quinquennale des tarifs

Autorisation, sars restriction, aux professionnels, d'investir da ’ ii feti v

Médecin généraliste Ouverture sans restriction du capifal gftx non pr;fessionne.'s ns plusienrs siructures d exercite,suf inerdictions motivées

Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de l'ordre des médecins

Profession Options identifiées

Suppression du « numerus clausus » de la formation

Créer un tarif pour l'acte de conseil et un tarif pour Iacte d’'adaptation-pose de prothéses-dentaires

Possibilité d'établir un lien contractuel direct du prothésiste avec le patient avec transparence sur le prix des prothéses
Capacité d'évocation et de réformation de 'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Prévoir une révision au moins quinguennale des tarifs

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées
Accroissement des pouvoirs d'Investigation, de suspension, de radiation de I'ordre des chirurgiens-dentistes

| Suppression du mongpole conjoint avec les taxis sur le transport sanitaire assis professionnalisé

Ambulancier Capacité d’évocation et de réformation de I'Autorité de lo concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Prévoir une révision au moins quinquennale des tarifs

Quverture sans restriction du capital aux non professionnels

Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de 'ordre des vétérinaires

Accroissement de la transparence des prix des médicaments vétérinaires

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées |
Suppression du « numerus clausus » de la formation

Capacité d'évocation et de réformation de 'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Prévoir une révision au moins quinquennale des tarifs

Quverture sans restriction du capitel qux non professionnels

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées
Accroissement des pouvoirs d'investigution, de suspensicn, de radiation de 'ordre des infirmiers

| Suppression du « numerus clausus » de la formation

Capacité d'évocation et de réformation de 'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Prévoir une révision gu moins guinquennale des tarifs

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées
Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspensicn, de radiation de 'ordre des masseurs-kinésithérapeutes

Capacité d'évocation et de réformation de {'Autorité de la concurrence sur les révisions des tarifs réglementés

Prévoir une révision au moins quinquennale des tarifs

Pédicure-podologue Ouverture sans restriction du copital aux non prefessionnels

Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées
Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de 'ordre des pédicures-podologues

Chirurgien-dentiste

Vétérinaire

Infirmier

Masseur-kinésithérapeute

Prothésiste dentaire Autorisation, sans restriction, aux professionnels, d'investir dans plusieurs structures d'exercice, sauf interdictions motivées
Opticien-lunetier Etendre aux opticiens-optométristes la faculté de prescription de lunettes correctrices

.
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Profession

—I_ Options identifiées

Professions du chiffre

Expert comptable

Ouvarture sans restriction du capital aux non professionnels

Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de l'ordre

Commissaire aux comptes

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels
Accroissement des pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de l'ordre

Professions artisanales

Plombier

Renforcer l'obligation de transparence tarifaire sur les prestations d'urgence

Création d'un comparateur des services standards proposés et de leurs tarifs

Encourager le développement de « réseaux » ou « franchises » professionnelles

Favoriser 'accés aux professions artisanales du bétiment en raccourcissant & quelques mois la durée d'expérience requise pour

s'installer comme artisan

Créer un statut de « professionnel de proximité » pour les professionnels sans quelification spécifique capables d'accomplir &
moindre collt des tiches élémentaires aujourd'hui réservées & Uartisanat du bétiment

Serrurier

| Renforcer 'obligation de transparence tarifaire sur les prestations d’urgence

Création d’un comparateur des services standards proposés et de leurs tarifs

Encourager le développement de « réseaux » ou « franchises » professionnelles

Favoriser l'accés aux professions artisunales du bédtiment en raccourcissant & quelques mois la durée d’cxpérience requise pour
s'instailer comme artisan .

Créer un statut de « professionnel de proximité » pour les professionnels sans qualification spécifique capables d'accomplir des
tiches élémentaires aujourd’hui réservées 4 l'artisanat du batiment

Menuisier

Création d'un comparateur des services standards proposés et de leurs tarifs

Encourager le développement de « réseaux » ou « franchises » professionnelles
| Encourag

Favoriser I'accés aux professions artisanales du bétiment en raccourcissant d un an la durée d'expérience requise pour
S'installer comme artisan

Créer un statut de « professionnel de proximité » pour les professionnels sans qualification spécifique capables d'accomplir des
tdches élémentaires aujourd’hui réservées a l'artisanat du batiment

Peintre

Création d'un comparateur des services standards proposés et de leurs tarifs

Encourager le développement de « réseaux » ou « franchises » professionnelles

Favoriser l'accés aux professions artisanales du batiment en raccourcissant & quelgues mois la durée d’expérience requise pour
s'installer comme artisan

Créer un statut de « professionnel de proximité » pour les professionnels sans qualification spécifique capables d'accomplir des
tiches élémentuires aujourd hui réservées d l'artisanat du batiment

Profession

Options identifiées

Vitrier

Création d'un comparateur des services standards proposés et de leurs tarifs

Encourager le développement de « réseaux » ou « franchises » professionnelles

Favoriser l'accés aux professions artisanales du bétiment en raccourcissant & quelques mois la durée d'expérience requise pour
s'installer comme artisan

Créer un statut de « professionnel de proximité » pour les professionnels sans qualification spécifique capables d'accomplir des
tdches élémentaires aujourd'hui réservées & l'artisanat du batiment

Platrier

Création d'un comparateur des services standards propesés et de leurs tarifs

Encourager le développement de « résequx » ou « franchises » professionnelles _
Favoriser I'accds aux professions artisanales du batiment en raccourcissant a quelques mois la durée d’expérience requise pour

s'Iinstaller comme artisan

Créer un statut de « professionnel de proximité » pour les professionnels sans qualification spécifique capables d'accomplir des
téches élémentaires aujourd’hui réservées a l'artisanat du batiment

Taxi

Suppression du monopole conjoint avec les ambulanciers sur le transport assis élémentaire des patients :
Ne pas modifier les régles permettant Ie développement des véhicules de tourisme avec chauffeur et des motos taxis

Autres activités et professions du champ danalyse

Architecte

Ouverture sans restriction du capital aux non professionnels

Accroissement daz pouvoirs d'investigation, de suspension, de radiation de l'ordrc

Exploitant d'un débit de boissons

Suppression des restrictions & la libre installation, sauf exception motivée au cas par cas par la puissance publique

Dirigeant d'une école de conduite

Ouverture a la concurrence de la formation pratigue a la conduite

Source : Mission 1GF,
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A Paris, le 6 mars 2013

L mspecteur des finances, chef de la mission L'inspecteur des finances
Michaél FRIBOURG Arnaud LAURENTY
L'inspecteur adjoint des finances L'inspecteur des finances
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=== ANNEXE I
Matthieu OLIVIER Olivier MESLIN
Sous la supervision de 'inspecteur général des finances r Méthﬂ doiogie 1:ise en ccurvre pour !a

définition du chainp d’étude de ia mission

Jacques LE PAPE ‘
|
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